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Resumen ejecutivo

Durante 2024, Costa Rica mantuvo su
reconocimiento internacional como una
democracia estable, pero enfrentd un deterioro
visible en el ejercicio de la libertad de expresion
y en las garantias para el trabajo periodistico. Los
principales indicadores internacionales, como los de
Reporteros Sin Fronteras y el indice Chapultepec,
mostraron una caida en la calificacién del pais y
una reduccién en la confianza ciudadana hacia
las instituciones politicas. Ademas, la violencia, la
corrupcién y la inseguridad se consolidaron como
las mayores preocupaciones sociales, con un récord
de homicidios y un incremento alarmante de la
violencia contra las mujeres.

Aunque el Tribunal Supremo de Elecciones
(TSE) y el Poder Judicial conservaron altos
niveles de credibilidad, la polarizacién discursiva,
el debilitamiento del didlogo entre medios
de comunicacién y el gobierno, y los ataques
sistematicos contra periodistas marcaron un cambio
en la realidad del pais. En este contexto, la libertad
de expresién y el acceso a la informacién publica
se convirtieron en un campo de disputa simbdlica y
politica entre el Ejecutivo, los medios y la sociedad
civil.

El informe 2024 documenta un aumento sostenido
en los ataques contra periodistas, especialmente en
entornos digitales y provenientes de autoridades
del mas alto nivel. Segun el Relator Especial para
la Libertad de Expresién de la CIDH, Pedro Vaca,
el ano estuvo marcado por denuncias reiteradas
de periodistas que se sintieron “mancillados” en
su derecho a informar por la estigmatizacion y las

declaraciones hostiles de funcionarios publicos.
Diversas organizaciones —como Reporteros Sin
Fronteras y Red Voces del Sur— reportaron un
incremento del 245% en agresiones y ataques,
ademas de un aumento de la autocensura en
redacciones nacionales.

Las agresiones no se limitaron a la esfera verbal:
también incluyeron actos de exclusion institucional,
amenazas en redes y presiones relacionadas con la
renovacion de frecuencias radioeléctricas.

Este ultimo aspecto, vinculado al vencimiento de 74
concesiones de radio y television en junio de 2024,
generd preocupacién por la posible concentracién
mediatica y por la discrecionalidad administrativa en
los procesos de licitacién.

“..la libertad de expresion y el acceso a
la informacion publica se convirtieron

en un campo de disputa simbdlica y
politica entre el Ejecutivo, los medios y

la sociedad civil”
Las cémaras del sector y medios regionales
advirtieron sobre la necesidad de garantizar

pluralidad y transparencia, sin embargo, los retrasos
institucionales mantuvieron la incertidumbre sobre
el futuro del sector a lo largo del afo.

La violencia de género hacia mujeres periodistas y
politicas fue una preocupacién central del periodo.
Las recomendaciones emitidas durante el Examen
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Peridédico Universal de Naciones Unidas exhortaron
a Costa Rica a prevenir, investigar y sancionar
ataques contra periodistas, “particularmente contra
mujeres y en entornos digitales”. El informe destaca
un patrén creciente de acoso y deslegitimacién
hacia comunicadoras, funcionarias y lideres politicas,
muchas veces expresado en camparas digitales
coordinadas y discursos miséginos en redes.

El Observatorio de Comunicaciéon Digital de la
Universidad Latina reporté que el 38% de la violencia
digital en 2024 estuvo dirigida a mujeres en espacios
de poder, incluyendo a la Contralora General de la
Republica, la Presidenta Ejecutiva de la CCSS vy la
Presidenta del TSE. Esta tendencia no solo afecté la
seguridad individual, sino también la diversidad de
voces Y el pluralismo informativo, pilares esenciales
para una democracia deliberativa. A pesar de la
aprobacién de reglamentos y leyes especificas —
como la Ley N? 10.235 sobre violencia contra las
mujeres en politica— su aplicacién siguié siendo
limitada.

El acceso a la informacién puUblica mostré avances
normativos con la aprobacién de la nueva Ley
Marco de Acceso a la Informacién, pero contindan
debilidades estructurales. La Defensoria de los
Habitantes y la Sala Constitucional continuaron
recibiendo mas de 400 recursos de amparo anuales
por denegaciones o retrasos en la entrega de
informacién. Representantes del poder ejecutivo
fueron objeto de sentencias que ordenaron divulgar
datos sobre contrataciones, visitas oficiales y gestién
presupuestaria.

El TSE reafirmé el principio de confidencialidad
de las fuentes periodisticas, mientras que otras
resoluciones judiciales ampliaron el alcance
del derecho de acceso en temas ambientales,
educativos y financieros. Sin embargo, el Ejecutivo
mostrd resistencia a abrir deliberaciones internas,

como las del Consejo de Gobierno, y mantuvo
practicas restrictivas en torno a la comunicaciéon
institucional.

En materia de medios y espacio radioeléctrico,
2024 fue un ano decisivo. Las tensiones entre el
Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia vy
Telecomunicaciones (Micitt) y la Superintendencia
de  Telecomunicaciones  (Sutel) sobre el
vencimiento de concesiones revelaron la fragilidad
de la gobernanza del espectro. Las prérrogas
excepcionales para las concesiones de radio y
televisién, la falta de claridad sobre los criterios de
renovacion y la ausencia de un marco para medios
comunitarios generaron preocupaciones sobre la
estabilidad de las operaciones, el pluralismo y la
concentracién mediatica.

El proceso de desarrollo de la red 5G abrié un debate
sobre el aprovechamiento equitativo del espectro y
la necesidad de fortalecer la infraestructura digital
con criterios de inclusién y transparencia. Estas
discusiones confirmaron la urgencia de politicas
que garanticen la participacion de multiples actores
—publicos, privados y comunitarios— en la gestion
del espacio radioeléctrico, considerado un recurso
esencial para la libertad de expresién en la era
digital.

La investigacion estuvo basada en el monitoreo de
los principales medios digitales del pais y el reporte
refleja los hechos mas importantes respecto al
ejercicio de la libertad de expresion en el pais.

Con este reporte contextualizamos la situacién
y damos luces sobre los temas a seguir en 2025,
incluyendo la proteccion de periodistas en contra
de ataques - y particularmente de mujeres
periodistas, la implementaciéon de la ley de acceso
a la informacién publica, y los procesos de licitacién
para operar el espacio radioeléctrico.

:
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Contexto General Costa Rica 2024

En febrero 2024, el indice de Democracia 2023 de
la revista The Economist posicioné a Costa Rica
como “la segunda de las democracias mas estables
y funcionales en América Latina” (Campos, M.,
2024d), y en abril del mismo afio el V-Dem Institute
de la Universidad de Gothenburg indic6 que Costa
Rica es una democracia liberal ya que cumple con:

los requisitos de eleccion democraticas, hay
un balance y separacion de poderes entre el
Ejecutivo, Judicial y Legislativo, se cumple
con la proteccion de las libertades civiles
y el principio de igualdad ante la ley (May
Grosser, S., 2024b).

Para sostener la democracia costarricense es
importante destacar el rol de las instituciones
publicas y el nivel de confianza de la poblacién en
las mismas. En este sentido, un estudio publicado
por Instituto de Estudios Sociales en Poblacion de la
Universidad Nacional (Idespo-UNA) indicé que:

En primer lugar las personas posicionaron
a las Universidades Publicas con 7,63,
seguidas por las empresas privadas con 7,18,
el Tribunal Supremo de Elecciones con 6,82
y la Caja Costarricense de Seguro Social
6,62.

Un segundo grupo de instituciones, que
cuenta con una confianza intermedia por
parte de la poblacion, contiene al Poder
Judicial (6,09), la Autoridad Reguladora de
Servicios Publicos (6,0), la Iglesia Catdlica
(5,91) y el Poder Ejecutivo (5,89).

El grupo de instituciones con menor
confianza serian la Asamblea Legislativa
(5,42), las Iglesias Protestantes Evangélicas
(5,06), los sindicatos (4,87) y los partidos
politicos (4,53) (Martinez, A., 2025).

En un estudio similar, la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OECD)
indicé que la Asamblea Legislativa y los partidos
politicos son las instituciones que gozan de menor
apoyo (26% y 13% respectivamente) (Alvarado, A,
2024a), mientras que la policia y los tribunales de
justicia (48% y 44% respectivamente) cuentan con
un mayor grado de confianza, tal y como se muestra
en el siguiente grafico (Bolafos Vargas, R., 2024n):

Porcentaje de poblacion con confianza alta o moderadamente alta en las
instituciones publicas

Policia y Poder Judicial son lag entidades con mas confianza de la poblacion, segin la encuesta realizada en octubre
y noviembre del 2023,

Policia

Tribunales y Poder Judicial

Gablemo nacional
Gobierno local
Administracion pdblica nacional

Administracion piblica loca

Asamblea L

Partidos politicos

llustracion 1: Porcentaje de poblacién con confianza alta o
moderadamente alta en las instituciones publicas. Tomado de
BolaAos Vargas, R., 2024n.
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Es notable que en 2024 fueron constantes los
enfrentamientos entre representantes de los
diferentes poderes publicos, demostrando asi la
separacion de poderes necesaria en una sociedad
democrética. Por ejemplo, la Asamblea Legislativa
el 08 de febrero de 2024 aprobd una mocién para
llamarle la atencién al presidente (Bermudez
Vivas, M., 2024a). El Ministerio Publico abrié 37
investigaciones en las cuales Rodrigo Chaves
aparece como uno de los investigados (Murillo, A.,
2024i).

Debido a que la democracia costarricense
depende en gran medida del ejecutivo, es relevante
mencionar que desde mayo 2022 y hasta marzo de
2024 hubo 42 cambios de ministros, presidentes
ejecutivos y viceministros, o que pudo incidir en
la confianza de la poblacién respecto al ejecutivo
(Bolafios Vargas, R., 20249), ya que “solo queda el
54% del equipo original que Chaves nombré el 8 de
mayo del 2022” (Cérdoba, P.,, 2024g). Los cambios
se mantuvieron a lo largo del afio y para julio de 2024
el nUmero aumenté a 58, con un promedio de 2,2
salidas por mes (Bolafios Vargas, R., 2024f).

A pesar de los cambios, la poblacién valoré de forma
positiva la gestion del ejecutivo, comenzando en
enero con un 53% de aprobacion (May Grosser, S,
2024a), continuando en mayo con 50% (Murillo,
A., 2024c), en septiembre con 54% (Campos, M.,
2024c), y en noviembre con 63% (Villalobos Solis, A.,
2024a).

Valoracion de la gestion de Rodrigo Chaves 2022-2024

llustracidon 2: Valoracion de la gestion de Rodrigo Chaves 2022-
2024. Tomado de Villalobos Solis, A., 2024a.

La estabilidad del pais también depende de la
economia, y al respecto, el Banco Central de Costa
Rica anuncié que el pais habia tenido un crecimiento
interanual de 4,4% (Nufez Chacdén, M., 2024a). Sin
embargo, este crecimiento impactd a la poblacién
de forma diferenciada.

Por una parte, el Instituto Nacional de Estadistica
y Censo (INEC) indica que 49,7% de la poblacién
de Costa Rica son mujeres de las cuales “85%
de las mujeres jefas de hogar estan en pobreza
extrema, 17% en pobreza no extrema. Ademas, 4 de
cada 10 tienen primaria completa o menor grado
académico.” (Serrano Campos, P., 2024). Por otra
parte, la Encuesta Continua de Empleo, publicada
por el INEC en marzo de 2024 destaco que:

6 de cada 10 desempleados en Costa Rica
tienen entre 15 y 34 anos [de los cuales] casi
la mitad tiene secundaria incompleta o un
nivel inferior de estudios, y un 30% posee
titulo de Bachillerato en Educacion Media
(Soto Sibaja, J.E., 2024a).

No obstante, es relevante que, a nivel internacional,
y mas especificamente por Estados Unidos, se cree
que Costa Rica puede convertirse en:

un importante centro fuera de Asia para el
envasado y prueba de microchips de Estados
Unidos, debido a una fuerza laboral cada
vez mas orientada y calificada en el plano
tecnologico, influenciada por la llegada de
Intel al pais en 1990 (Lara Salas, J. F,, 2024a).

La migracién ha sido un tema constante en la
dinamica del pais, y la Organizacion Internacional
de las Migraciones (OIM) indicé que en 2024 se
estimaba que pasarian por el pais entre 405191 y
980.555 personas de las cuales 25% serian menores
de edad y 13% viajando sin una persona adulta
(Pomareda Garcia, F., 2024f). A pesar de que este
tema no fue parte de la agenda comunicacional del
pais en 2024 incidi6é en el acceso a la informacion
publica, y la Contraloria General de la Republica
emitié un reporte que se detalla en el siguiente
capitulo.

Los temas que fueron ampliamente discutidos por
los medios de comunicacidn se relacionan con
las principales preocupaciones de la sociedad. Un
estudio publicado por el Centro de Investigacién y
Estudios Politicos (CIEP) de la Universidad de Costa
Rica (UCR) en enero de 2024 reveld que la poblacién
indicé que los tres principales problemas del pais
eran “la inseguridad (38,3%), el desempleo (14%) y la
corrupciéon (131%) (May Grosser, S., 2024a).

1 En Julio 2025 INTEL anuncié el cierre de su planta de
Ensamblaje y Prueba en Costa Rica (Mora, C., 2025).
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De hecho, 70% de las personas que participaron en
el estudio consideraron que la corrupcién empeord
respecto al 2023 (Repretel, 2024a). De forma similar,
el estudio de la OCDE publicado en julio 2024, indicé
que el 63% de la poblacién “ubicé la delincuencia o la
violencia entre los principales problemas” (Bolafos
Vargas, R., 2024n).

En el &rea de inseguridad, la violencia, el narcotréafico
y el crimen organizado, fueron identificados como
los principales problemas del pais en el estudio
publicado por el Idespo-UNA en marzo (Martinez,
A., 2025). Por su parte, el CIEP-UCR, en septiembre
2024, publicé un estudio en el cual destacé que
65,8% de las personas encuestadas considerd que la
inseguridad habia empeorado y sefald que:

Un 31% de los encuestados no tiene ninguna
confianza en la capacidad del gobierno para
atender la inseguridad ciudadana, mientras
que un 39% tiene poca confianza. Al contrario,
un 18% manifiesta alguna confianza y el 12%,
mucha confianza (Cordoba, P, 2024c).

En cuanto a la inseguridad ciudadana, el Organismo
de Investigacién Judicial (OLJ), en diciembre informé
que se registraron 802 asesinatos, de los cuales
526 correspondieron a ajustes de cuentas, 319 a
personas entre los 18 y los 29 afos, y 220 ocurrieron
en San José, lo que la ubicé como la provincia con el
mayor nimero de casos (Martinez, A., 2024e).

También aumentd la violencia contra la mujer, y
una encuesta del CIEP-UCR indicé que “nueve
de cada diez costarricenses considera que las
manifestaciones de la violencia contra la mujer
han aumentado en los Ultimos afios”, siendo los
principales factores generadores de violencia “el uso
de drogas (86,5% lo dijo) y la exposicién a ambientes
violentos (83,3%), seguidos de la manera como se
educa a los hombres (76,5%)” (Murillo, A., 2024c).

Acciones reconocidas como
violencia contra la mujer

5 26.8%
97.2%
Cor | sos
6.5%) 935%
E 96,5%
B 01.9%
n 93%

llustracion 3. Acciones reconocidas como violencia contra la
mujer. Tomado de Murillo, A., 2024c.

Esa tendencia sobre los temas mas relevantes para
el pais se mantuvo a lo largo del afio, y los resultados
de la encuesta elaborada por el CIEP-UCR en
noviembre siguieron destacando la inseguridad
y la violencia, la mala gestion del gobierno y la
corrupcién como los principales problemas (Murillo,
A.,2024c).

Principal problema pais
19% e 103

2,2%

rreteras e

30,3%
Inseguridad y
delincuencia

Otros

6,6%

Desempleo
8,8%
Casto

Sitt

le [z

210N ¢

14,6%

Corrupcion

nica

SEMANARIOUNIVERSIDAD

Fuente: Encuesta de Opinion Publica CIEP-UCR noviembre, 2024

llustracién 4: Principal problema pais. Tomado de Murillo, A.,
2024c.

En una democracia liberal la proteccién a la libertad
de expresién es esencial, sin embargo, ademas del
reporte publicado por la Universidad para la Paz? en
2024, diversos indices internacionales reportaron
una desmejora considerable. De hecho, el tema fue
considerado en el cuarto ciclo del Examen Periédico
Universal (EPU) supervisado por el Consejo de
Derechos Humanos de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU).

En septiembre 2024 el pais presentd el cuarto
informe del EPU y a pesar de que el reporte nacional
no incluyd cuestiones especificas sobre el ejercicio
de la libertad de expresiéon (Costa Rica, 2024), los
estados realizaron 19 recomendaciones relacionadas
con el ejercicio del derecho (Consejo de Derechos
Humanos, ONU, 2024, pags. 14-17), entre las cuales
destacan:

1. Desarrollar una politica para combatir
la violencia, la intimidacién, el acoso y el
discurso de odio contra periodistas.

2 Disponible  en: https://upeace.org/wp-content/
uploads/2024/09/Reporte-Libertad-de-Expresion-en-CR-2023.

pdf
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2. Asegurar la libertad de prensa y el
fortalecimiento de los mecanismos legales
disenados para proteger a periodistas,
combatir la desinformacién, y prevenir
el uso de la difamacién como medida de
silenciamiento.

3. Redoblar esfuerzos para prevenir,
investigar y castigar ataques contra
periodistas, particularmente contra mujeresy
en entornos digitales.

Estas recomendaciones estan relacionadas con
lo destacado por diferentes organizaciones. Por
ejemplo, en el informe de Reporteros Sin Fronteras
el pais se ubicé en el puesto 26 con “la calificacién
mas baja de los Ultimos 14 anos, con un 76 en escala
de uno a cien” (Campos, M., 2024f; Campos M.,
2024e).

De igual manera, el informe 2023 de la organizacion

Posicion de Costa Rica en el indice de
Libertad de Prensa

Lugar que ocupé Costa Rica en el ILP del 2002 al 2024

)

- Y > <
%, "o,‘,!‘?)(beo% 2, "oﬂr"o,bé'o,?y"’o)o"a,/ "0,( ‘;'0_,‘! *"'o)veo)“ @o)c *o)/‘;'o@ -o)y"cn_;g*’og r’o_? 2 05 Y

i e e 4

20
25
20
35
40
a5

Puesto mundial

llustracién 5 Posicién de Costa Rica en el Indice de Libertad de
Prensa de RSF 2024. Tomado de (Martinez, A., 2024d)

Red Voces del Sur reporté un incremento de 245%
de las agresiones y ataques contra periodistas
en comparacién con 2022, lo que demuestra un
deterioro significativo en el ejercicio del periodismo
y la libertad de prensa en el pais (Campos, M., 2024f).

Por su parte, el indice Chapultepec, publicado por
la Sociedad Interamericana de Prensa encontré que
Costa Rica se convirtié en un pais con restriccién a
la libertad de prensa, lo que supuso “una desmejora
de tres peldafios respecto a la evaluacién realizada
en 2023, y de cinco respecto a 2022” (Angulo, Y.,
2024b).
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Adicionalmente, otro estudio del Idespo-UNA reveld
que:

un 53% de los encuestados dijo estar en
desacuerdo o muy en desacuerdo con la
relacion del Gobierno con la prensa, contra
un 30% que dijo estar de acuerdo o muy de
acuerdo, y un 17% que tuvo una posicion
neutral.

Un 47% también mostré su desagrado a las
conferencias semanales que realiza Chaves
y Casa Presidencial, contra un 37% que las
apoya. Finalmente, un 46% rechazo el estilo
de comunicacion del Gobierno, mientras que
un 36% lo respaldo (Herrera, J. J., 2024e).

Inclusive, en noviembre 2024, un estudio publicado
por la UCR confirmé que:

el 62,4% de las personas ha visto o escuchado
los ataques e insultos del presidente
Rodrigo Chaves hacia periodistas y medios
en los dltimos dos anos. Entre quienes
estan informados sobre estos incidentes, el
82,4% expreso su rechazo. Ademas, casi la
mitad de las personas (45%) ve a Rodrigo
Chaves como una amenaza alta o muy alta
para la libertad de prensa, mientras que
un porcentaje similar no lo considera asi
(42,26%) (Villalobos Solis, A., 2024b).

Por su parte, el Observatorio de Comunicacién
Digital de la Universidad Latina y Kantar IBOPE
Media en julio de 2024 advirtié sobre la creciente
polarizacién de la poblacién en redes sociales en
torno a discusiones relacionadas con la aprobacién
de la “Ley Jaguar” (Observatorio de Comunicacion
Digital, 2024a). Por su parte, el informe presentado
el mismo mes por el Programa de Libertad
de Expresién y Derecho a la Informaciéon de la
Universidad de Costa Rica (PROLEDI-UCR) indicé
que “Los comentarios de odio y discriminaciéon en
redes sociales experimentaron un crecimiento del
50% en el 2023 con respecto a los que se reportaron
en el 2022” (Meléndez Diaz, A., 2024).

Sobre la polarizacién, es de destacar que el
Observatorio de Comunicacién Digital de Ia
Universidad Latina indicé en octubre que la figura
del presidente fue polarizante en redes sociales, y
que situaciones relacionadas con la Caja del Seguro
Social (CCSS), el funcionamiento del Ministerio
de Obras Publicas y Transportes (MOPT), y el
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Fondo Especial para la Educaciéon Superior (FEES)
incidieron en el tono de las conversaciones digitales
(Observatorio de Comunicacién Digital, 2024b). Por
dltimo,
el informe descarto el 9,4% del volumen
de las conversaciones porque provenia de
troles digitales, es decir, usuarios que solo
se dedican a atacar y que, por lo general,
su comportamiento se desarrolla desde
el anonimato, perfiles falsos, bots y afines
(Astorga, L., 2024a).

Para finalizar esta mirada general de la situacion
de Costa Rica durante 2024, la Il Encuesta sobre
libertad de expresién y confianza en medios de
comunicacién de Costa Rica, realizada por el
Programa de Libertad de Expresién y Derecho a la
Informacién (Proledi) y el CIEP-UCR, publicada en
noviembre 2024 revelé que:

Un 29,2% dice que siempre ve noticieros de
television nacional y 23,4% dice que lo hace
regularmente. Es decir, mas de la mitad se
suele informar por los servicios periodisticos
televisivos, algo que solo hace el 17,8% con
la radio o el 22% con la prensa escrita. Un
48,4% dice que jamas escucha noticieros de
radio y 42,7% dice que nunca lee noticias
impresas ni en digital.

En cambio, 45,1% dice que siempre o con
frecuencia se informa mediante redes
sociales, aunque no se especifica cuanto
de este porcentaje se refiere a cuentas
pertenecientes a medios de comunicacion
(Murillo, A., 2024b).

A partir del siguiente capitulo, se detallan los casos
observados a partir del monitoreo realizado por la
Universidad para la Paz y que explican el deterioro
observado en la protecciéon de la libertad de prensa
en el pais, no sin antes considerar la situacién de las
elecciones municipales.

Elecciones Municipales

El O4 de febrero de 2024 se realizaron las elecciones
municipales en las que se eligieron 84 alcaldes
(Bolanos Vargas, Oviedo, & Cambronero, 2024),
y 518 regidores propietarios con sus respectivos
suplentes para un total de 1.036 personas para los
6érganos de decisién municipal (Cérdoba, P., 2024d).
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Frecuencia de uso de los medios para
informarse de la situacion nacional
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Fuente: || Encuesta sobre libertad de expresion y

onfianza en medios de comunicacion, 202+

llustracion 6: Frecuencia de Uso de los medios para informarse.
Tomado de Murillo, A., 2024b.

Durante el proceso de escrutinio de votos, los jueces
de la Corte Interamericana de Derechos Humanos
visitaron la sede del Tribunal Supremo de Elecciones
(TSE) y destacaron la “transparencia e integridad del
sistema electoral costarricense” (Bolafios Vargas, R,
2024;j).

Adicionalmente, el proceso fue observado por la
Organizaciéon de Estados Americanos (OEA), y la
misién estuvo liderada por Juan Pablo Corlazzoli,
quien subrayé la importancia del fin de la reeleccién
indefinida de alcades y la exigencia de la paridad
de género horizontal para el fortalecimiento de
la democracia, asi como también la influencia de
campanas de desinformaciéon, noticias falsas y
discursos de odio durante la camparfa electoral
(Bolanos Vargas, R., 2024).

Dentro de las recomendaciones efectuadas por la
Misién de Observacién Electoral (MOE) destacan
la adopcién de un esquema de financiamiento
que asegure a todos los partidos los recursos
necesarios para llevar a cabo la campana y reduzca la
dependencia de capital privado (Bolafios Vargas, R,
2024m), y la creacién de un mecanismo que permita
el acceso a medios de comunicacion de manera
equitativa para difundir informacién sobre las
propuestas de gobierno de cada partido (Pomareda
Garcia, F., 2024e).
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Sobre este Ultimo punto, el informe preliminar de la
MOE destacé que:

en Costa Rica, no existen mecanismos
de financiacion publica indirecta como
la difusion de pauta en medios de
comunicacion distribuida entre los partidos
politicos en contienda. Esto implica que los
espacios que cada partido politico obtiene
en los medios de comunicacion dependen,
exclusivamente, de los recursos que destine
para este propdsito (Mision de Observacion
Electoral de la OEA, 2024, pag. 10).

A pesar de la fortaleza del sistema, una de las
situaciones que llamé la atencion fue el alto
abstencionismo, ya que solo el “32% de las personas
empadronadas ejercié el sufragio” (Alfaro Redondo,
2024).

Una encuesta del CIEP de enero de 2024, revel6 que
tan solo 30,2% de las personas que participaron en
el estudio manifestaron su interés en participar en
los comicios (May Grosser, S., 2024a). Esta situacion
tuvo un impacto directo en el apoyo recibido por
quienes resultaron electos. Por ejemplo, de los 10
cantones mas poblados del pais, ninguno conté
con al menos 15% de apoyo del padréon electoral
(Cérdoba, P., 2024h).

En algunos casos, candidatos a alcaldias vy
vicealcaldias fueron investigados por las autoridades
publicas. En Guanacaste, cinco personas aspirantes
a alcaldias se encontraban bajo investigacion de
la Fiscalia por la supuesta comisién de diversos
delitos. En dos casos, la Fiscalia solicité la apertura
del procedimiento correspondiente, y para febrero
de 2024, tres casos continuaban bajo investigacién
(Esquivel, 2024). Asimismo, cinco candidatos
habian sido sancionados por la CGR por diversas
irregularidades durante gestiones pasadas (Vargas
Salas, 2024). De este grupo una persona fue elegida
como Vicealcaldesa (Municipalidad de La Cruz,
2023) y otra como Alcalde (Municipalidad de Nicoya,
2023).

También, el alcalde electo de Puntarenas para
febrero de 2024 tenia un juicio abierto por
“malversacién de fondos e incumplimiento de
deberes en la funcién publica” por hechos que
ocurrieron entre 2015 y 2018 (Campos, M., 2024b).
A la fecha de redaccién de este informe (octubre
2025), no se encontrd informacién sobre la situacién
de los procedimientos mencionados.
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Luego de concluido el proceso electoral, los
diputados de la Comisién Especial de Reformas
al Sistema Politico y Electoral del Estado de la
Asamblea Legislativa aprobaron un proyecto de
ley para unificar las elecciones municipales con las
nacionales, lo cual fue cuestionado por el TSE ya

s . . Desamparados 79 ¥
que podria incrementar los problemas relacionados P = -
con el flnanlmamlent.o de los pa.rtldos pO|I'tICO.S y el i
acceso a la informacién necesaria para garantizar la ——— g
democracia (Campos, M., 2024n). Goicoechea

Adicionalmente, en marzo la diputada Vanessa
Castro presentd un proyecto de ley para permitir el
voto digital en el extranjero y de esa forma disminuir
el abstencionismo entre quienes se encuentran
fuera del pais (Herrera, J.J., 2024a).

Abstencionismo en elecciones municipales del

2024
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presentados por el TSE en 2023 para prohibir el uso
de paginas falsas o troles en la propaganda politica,
regular la distribucién de propaganda a través de
plataformas digitales, regular el financiamiento a
los partidos politicos e incrementar el nimero de
personas requeridas para conformar un partido
politico (Madrigal, L.M., 2023; Chacén Soto, V.,
2024b).
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llustracion 7: Abstencionismo en las Elecciones Municipales
2024. Adaptado a partir de Cérdoba, P, 2024h.
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Acceso a la Informacion Publica

En Costa Rica, el acceso a la informacién publica
se encuentra garantizado por el articulo 30 de la
Constitucién Nacional como parte integral del
derecho a la libertad de expresién. Es un derecho
fundamental para la democracia costarricense y de
alli que su proteccién se encuentre vinculada a la
transparencia y responsabilidad de quienes ocupan
cargos publicos.

Desde la Universidad para la Paz (UPAZ) hemos
realizado un seguimiento anual al ejercicio de
este derecho y en este reporte presentamos las
principales cuestiones identificadas en cuanto al
acceso a lainformacién publica en 2024.

En primer lugar, destaca la aprobacién en
segunda discusion de la Ley Marco de Acceso a la
Informacién Publica en octubre de 2024 y que entré
en vigor el 01 de noviembre del mismo afo. La ley
busca que:

el Estado garantice el cumplimiento
efectivo del derecho humano de acceso a
la informacion publica, de forma proactiva,
oportuna, oficiosa, completa y accesible,
garantizando la transparencia administrativa
en el ejercicio de la funcion publica,
fortaleciendo la rendicion de cuentas
por parte de las autoridades y su debida
publicidad en la funcion publica (Martinez,
A., 2024a).

La ley regula la actuacion de entes estatales
(incluyendo a la administraciéon central,
administracion descentralizada, instituciones
autébnomas y municipalidades), partidos politicos y

personas privadas que gestionen recursos publicos,
establece los principios que rigen la actuacién de
los sujetos regulados y el procedimiento a seguir
por quienes deseen solicitar informacién (Bravo, J.,
2024f).

La ley establece tres tipos de sanciones que pueden
ser impuestas a quienes la incumplan, incluyendo
amonestaciones y suspensiones de dias laborales
sin goce de salario. La primera advertencia debe
darse de forma oral, y en caso de que la persona
incurra nuevamente en un incumplimiento se
seguira un procedimiento escrito (Bravo, J., 2024f).

Asimismo, esta normativa otorgé un plazo de
seis meses para que las instituciones crearan una
direccién de correo electrénico y un formulario
de solicitud de informacién que se encuentre en
el sitio web y que sea accesible para cualquier
persona que desee solicitar informacién. A partir
de las solicitudes recibidas, cada institucion debera
incluir en su informe anual una seccién sobre sus
actuaciones para garantizar el ejercicio de este
derecho (Madrigal, L.M., 2024g).

La aprobacién de esta ley tiene el potencial de
disminuir las criticas relacionadas con la falta de
transparencia en el pais que fueron incluidas en el
informe “Perspectivas de la OCDE sobre integridad
y anticorrupcioén 2024”. Los criterios considerados en
dicho informe incluyen la publicacién de las agendas
de representantes del poder ejecutivo, sesiones
de los 6érganos de gobierno, la falta de un érgano
supervisor vy la falta de regulacién de las actividades
relacionadas con el lobby (o cabildeo) (Astorga, L.,
2024b).
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En segundo lugar, destaca el lanzamiento de la
app “Asamblea Legislativa® en mayo de 2024.
Fue disefiada para que personas interesadas
puedan acceder desde sus dispositivos moéviles
a informacién sobre las sesiones del plenario, de
las comisiones, conferencias de prensa, agendas,
orden del dia, y otras actividades desarrolladas por el
legislativo (Diaz, J., 2024; Ramirez, A., 2024).

Al igual que el caso anterior, esta iniciativa
demuestra el interés general que existe en cuanto
al otorgamiento de informacién publica y su
importancia para el control de la gestién publica. Sin
embargo, en febrero 2024, la comisidn legislativa
de Gobierno y Administracion de la Asamblea
Legislativa decidié archivar un proyecto de ley que
buscaba hacer publicas las sesiones del Consejo
de Gobierno, “a menos que la Presidencia de Ia
Republica dispusiera lo contrario por tratarse de
secretos de Estado o informacién confidencial, con
el debido fundamento” (Bravo, J., 2024b).

En 2024 también destacd la actuacién de la
Defensoria de los Habitantes para la proteccion del
acceso a la informaciéon publica. Segun el reportaje
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publicado por La Nacién en octubre de 2024, se
observé un incremento en las denuncias recibidas
en casos de acceso a informacién publica, que
incluyeron 256 casos por omisidn de respuesta,
19 por inexistencia de la informacién de interés
publico, 12 por denegatoria de acceso a informacion
publica y 90 por quejas por limitacién de vias para
gestionar informacién (Campos M., 20240). Lo que
demuestra que esta institucién también ejerce un rol
importante para la proteccién del derecho.

Por ultimo, y antes de abordar algunos de los temas
especificos observados por la UPAZ en 2024,
queremos destacar que para octubre de 2024 |a Sala
Cuarta habia declarado con lugar 459 recursos de
amparo relacionados con solitudes de informacién
publica, lo que coloca a la Corte Suprema de
Justicia (CSJ) como una de las instituciones mas
importantes para la proteccién de este derecho
(Campos M., 20240).

En las siguientes secciones presentamos algunos
ejemplos de los casos que fueron relevantes
en cuanto al ejercicio del derecho al acceso a la
informacién publica en el pais.

Principales materias declaradas con lugar en Sala IV

Cifras en recursos de amparo declarados con lugar

Materia 2020 2021 2022 2023 2024*
Salud 3441 34972 4685 8794 7392
Trabajo 176 261 1463 644 675
Informacion 49 349 415 294 459
Penitenciaria 462 553 425 482 408
Pensiones 94 72 108 149 320
Peticion 709 548 548 760 272
*El dato del 2024 es parcia
e Est escargar los datos Datzwrapper

llustracion 8: Principales materias declaradas con lugar en Sala IV. Tomado de Campos, M., 2024o.
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Peticiones de Informacion

Peticiones al Tribunal Supremo de Elecciones

En septiembre 2024 el TSE dio a conocer su decision
sobre una peticion de informacién presentada por el
exdiputado Dragos Donalescu para obtener:

el detalle consultas periodisticas recibidas
por el Departamento de Financiamiento
de Partidos Politicos de la entidad, con el
detalle de nombre de reportero, el medio
que representa, la fecha, el tema y como se
le atendié la solicitud (Murillo, A., 2024f).

Ante tal solicitud, el TSE indicé que la informacién
solicitada no podia ser otorgada ya que no se
considera publica ni de interés publico y afirmé que
corresponde a datos relacionados con el ejercicio
del periodismo. De hecho, la considerd informacién
sensible y afirmé que:

el profesional a cargo de las informaciones
periodisticas, al servir un interés publico
goza de una tutela especial como lo es no
solo mantener el secreto profesional sino,
también, el que la Administracion preserve su
identidad librandolo de posibles represalias
publicas o demandas privadas que podrian,
incluso, presionarlo en su trabajo o, en el
peor de los casos, producir desconfianza
hacia el medio en que trabaja (Recurso de
apelacion electoral interpuesto por el sefor
Dragos Donalescu Valenciano, 2024).

No obstante, el TSE si entregd informacion
relacionada con el nombre del medio que presenté
alguna solicitud de informacién, el nombre de Ia
persona que lo atendié y la fecha de la solicitud
(Murillo, A., 2024f).

Peticiones a Ministerios

El primer lugar destaca que la Defensoria de los
Habitantes solicité al ministro de Seguridad Publica
informacién relacionada con la implementacién del
plan Costa Rica Segura Plus 2023-2030. El ministro
otorgd informacion en seis de las 11 consultas
presentadas (Chavez, M. 2024), por lo que la
Defensoria presentd un recurso de amparo ante la
Sala Cuarta que fue decidié parcialmente con lugar,
indicando que el ministro:
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1. Deberéd informar si se cuenta con una
reglamentacién que precise aspectos del
funcionamiento del Consejo de Seguridad
Nacional, maximo o&érgano directivo de
dicha Politica, un flujograma de toma de
decisiones, la periodicidad de las reuniones,
metodologia de trabajo, y el auxilio de una
secretaria técnica, entre otros aspectos,

2. Debera entregar cuentas sobre las fechas en
que se ha reunido el Consejo de Seguridad
Nacional.

3. La Sala IV le ordend contestarle a la
Defensoria por qué razén se prevé una
disminucién Unicamente de 34 delitos
por cada 100 mil habitantes al ano 2030 e
informar los motivos técnicos que justificaron
una meta tan modesta.

4. Debera detallar la propuesta de
sostenibilidad financiera y fuentes de
financiamiento para ejecutar la Politica
Nacional de Seguridad.

5. Debera informar de los plazos y a través de
qué medios se realizardn las evaluaciones
de la Politica Nacional de Seguridad, los
informes periddicos y la rendicién de cuentas
a la ciudadania, aspectos que se mencionan,
pero no se detallan en el documento de dicha
politica (Brenes Mora, S., 2024a).

Un segundo caso tuvo lugar durante el proceso de
elaboracién del Informe Estado de la Educacién,
cuando Isabel Roman Vega, coordinadora
general de la investigacién, solicité al Ministerio
de Educacién Publica (MEP) informacién sobre
“la educacién con implementos tecnolégicos vy
programas asociados” (Madrigal, L.M., 2024n) que
no fue debidamente contestada, por lo que presenté
un recurso de amparo que fue decidido a su favor
por la Sala Constitucional. En su sentencia, la sala
ordend a la Direccién de Recursos Tecnoldgicos en
Educacion del MEP que la:

informacion requerida sea entregada en
un plazo maximo de cinco dias, bajo pena
de incurrir en desobediencia a la Sala
Constitucional, castigado con carcel de
3 meses a 2 anos o de 20 a 60 dias multa,
siempre que el delito no esté mas gravemente
penado (Madrigal, L.M., 2024n).
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Por Ultimo, destaca el caso del Parque Natural
Urbano Lorne Ross - Parque de Agua de la
Municipalidad de Santa Ana. En 2023 el diputado
Eliécer Feinzaig Mintz y representantes de la
municipalidad presentaron un proyecto de ley para
transformar el Centro de Conservacién de Santa
Ana en el Parque Natural Urbano Lorne Ross, el cual
funcionaria en el terreno donado por el Sr. Lorne
Ross para “conservar el patrimonio natural y cultural
del lugar para el uso y disfrute de los habitantes”
(Martinez, A., 2023).

En 2024 el proyecto seguia en discusién y fue
motivo de diversas controversias, siendo la mas
relevante para los efectos de este reporte el
relacionado con el acceso a informacién sobre una
propuesta del Minae para convertirlo en un Parque
de agua

En el proceso de consulta iniciado por la Comisién
de Ambiente de la Asamblea Legislativa la diputada
Pilar Cisneros indicé que habia sostenido reuniones
con el Minae y la Municipalidad de Santa Ana, lo que
generd una solicitud de informacién por parte del
medio CR Hoy al ministerio para conocer los avances
de dos anteproyectos. Sin embargo, el Minae “alegé
que no tenia el documento” (Rojas, P., 2024b).

Adicionalmente, el medio publicé una comunicacién
emitida por Ana Luisa Leiva, asesora legal del
despacho de Franz Tattenbach Capra, ministro de
Ambiente y Energia, para la funcionaria Cynthia
Diaz Peralta, jefa de despacho del Viceministerio
de Gestién Estratégica del Minae, con copia a Karla
Alfaro Rojas, jefa de la oficina de prensa del Minae,
en la que indicaba:

hay que manejar la informacion en cuanto a
que es un avance preliminar y que el Minae
no ha tomado una decision final. Esta es la
propuesta de respuesta por escrito, pero NO
(sic) esta firmada NI (sic) notificada. Hay que
manejar con prudencia lo que se le dice a la
prensa (Rojas, P, 2024a).

A la fecha de elaboracién del presente reporte (julio
2025), las discusiones sobre la aprobacién de la ley
para la creacion del parque siguen en discusion,
y no hay informacion sobre la obtencién de los
documentos solicitados por CR Hoy al Minae.
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Peticiones a Casa Presidencial

Contratacion Christian Bulgarelli

En 2023, inici6 un proceso de investigacion
relacionado con la contratacion de la empresa
RMC La Productora S.A., también conocida como
Nocaout, y representada por Christian Bulgarelli,
que concluyé en junio de 2024 con el informe
presentado por la Comisién Especial Investigadora
sobre las contrataciones del Sinart de la Asamblea
Legislativa.

Los detalles de lo encontrado por dicha comision
se encuentran detallados en el “Reporte Libertad
de Expresiéon en Costa Rica: 2023” sin embargo, las
discusiones en torno a este tema se extendieron e
influyeron en el ejercicio de acceso a la informacidén
publica durante 2024.

El diputado del Frente Amplio, Ariel Robles, solicité a
la Presidencia de la Republica informacién completa
sobre la contratacidon de la empresa Nocaut, por
el monto de $405.000 financiados por el Banco
Centroamericano de Integracién Econémica (BCIE),
para prestar servicios de comunicacién a Casa
Presidencial. La solicitud fue respondida de forma
general, por lo que el diputado introdujo un recurso
de amparo ante la Sala Constitucional de la CSJ
con el fin de obtener informacién precisa sobre lo
solicitado (Mufoz Solano, D., 2024d).

En su decision, la Sala indicé que Casa Presidencial
incumplié con el deber de otorgar informacion, y
ordend:

a Gabriel Arturo Aguilar Vargas, director de
despacho del presidente Chaves, entregar
lo solicitado por el frenteamplista en un
plazo de diez dias, contado a partir de la
notificacion de la sentencia (Campos, M.,

2024m).
Lo solicitado incluyé informacién sobre la
informacién enviada al BCIE, los contratos

celebrados, si el dinero para pagar dichos contratos
ingres6 en el tesoro nacional y los nombres de los
funcionarios involucrados en la realizacion de la
propuesta de contratacion (Arroyo, A., 2024c).

Visitas a Casa Presidencial

Una peticién que también fue decidida por la Sala
Constitucional, fue la presentada por el medio
Amelia Rueda, en contra de Casa Presidencial por no
entregar informacion respecto a las visitas realizadas
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por Yafit Ohana Benadel, esposa del empresario
Leonel Baruch, entre julio y octubre de 2022
(Quesada Webb, A., 2024c).

Esta peticion de informacién se dio en el marco de la
investigacioén iniciada en 2023 por el empresario por
trafico de influencias,?® por lo que la Sala determiné
que:

lo pedido por la parte recurrente, si es
informacion publica, por lo que no se estaria
dando la obstruccion del proceso judicial
instaurado, en los términos que plantean
las autoridades recurridas. Para la Sala
Constitucional, es deber de la Administracion
procurar la documentacion pedida y tenerla
a disposicion de los amparados de modo
oportuno, lo que satisface el derecho a la
informacion (Quesada Webb, A., 2024c).

La decision de la Sala también ordend el pago de
costos, dafos y perjuicios a favor de los periodistas
del medio Alessandro Solis, Antonio Jiménez y
Gustavo Fallas (Quesada Webb, A., 2024Db).

Otro caso relevante se dio en el marco del caso
Gandoca-Manzanillo,* en el que la Fiscalia inici6
una investigacion para determinar la relacién entre
el empresario Allan Pacheco Dent y el presidente
Rodrigo Chaves. Gracias a dicha investigacién se
conocié que entre junio del 2022 y octubre del 2023
Dent visité Casa Presidencial en siete ocasiones
(Castro, C., 2024a).

Casa Presidencial reconocié las reuniones entre
el empresario y el presidente, y las bitacoras de
visitas fueron decomisadas por agentes de Ia
Seccion de Anticorrupcién del OlJ como parte de
la investigacion por la comisién de presunto delitos
de prevaricato, influencia en contra de la Hacienda
Publica, cambio de uso de suelo, falsedad ideoldgica
y uso de documento falso (Expediente 24-00003-
06M-PE) (Castro, C., 2024c¢).

También se conocidé que una finca de la familia de
Pacheco Dent en San José de la Montaria, en Barva
de Heredia, fue utilizada para realizar el cierre de
campafa del Partido Progreso Social Democratico

3 Los detalles del caso se encuentran disponibles en el
Capitulo III del Reporte Libertad de Expresion en Costa Rica
2023 de la UPAZ
4 El caso corresponde al otorgamiento de permisos
a la compafiia de Dent para la tala de arboles en el area del
Refugio de Vida Silvestre Gandoca-Manzanillo, que es un drea
protegida en Talamanca, Limdn. Para mas detalles del caso, ver:
(Cambronero & Bolafios Vargas, 2024).
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(PPSD) en marzo 2022, una fiesta en octubre y otra
fiesta en diciembre de 2022, y un entrenamiento de
la Unidad Especial de Intervencién (Cambronero &
Bolafios Vargas, 2024).

El diputado Ariel Robles solicité a Casa Presidencial
detalle del monto pagado por la realizacion de
la fiesta de diciembre y las facturas de la misma,
mientras que el medio CR Hoy solicité informacion
de los asistentes de dicha actividad. El director
del despacho, Gabriel Aguilar, respondié que la
“actividad fue privada y se sostuvo fuera de la
jornada laboral”, (Castro, C., 2024a). Adicionalmente,
durante una conferencia de prensa, Chaves indicé
que no entregaria la informacién solicitada (Ruiz, P,
2024a; (Madrigal, L.M., 2024c).

Por su parte, junio 2024, el fiscal general, Carlo
Diaz, también inicié una investigacion (Expediente
N.°© 24-000041-0033-PE) para determinar si el
presidente y el ministro de Ambiente y Energia
habian incurrido en el delito de trafico de influencias
(Campos, M., 2024i). En agosto 2024, la Comisién de
Control de Ingreso y Gasto Publicos de la Asamblea
Legislativa decidié iniciar una investigacion sobre
las relaciones entre el empresario, el Ministerio de
Ambiente y Energia (Minae), el Sistema Nacional de
Areas de Conservacion (Sinac) y la Municipalidad de
Talamanca (Lara Salas, J.F., 20244d).

Peticiones a representantes regionales y
municipales

En el marco del caso Gandoca-Manzanillo, el
ambientalista Marco Levy Virgo solicité a la alcaldia
de Talamanca le brindara informacion respecto
a los permisos de uso de suelo y construccién en
areas ubicadas dentro del refugio. La alcaldia indicé
que la informacién requerida era compleja y que no
iba a brindar la informacién en el plazo establecido
por la ley. Ante tal respuesta, Levy Virgo interpuso
un recurso de amparo ante la Sala Cuarta, la cual
ordend al alcalde de Talamanca:

entregar informacion sobre permisos de
uso de suelo y permisos de construccion
que ha otorgado dicha municipalidad en
terrenos que deben que deben estar bajo
la proteccion del Refugio Nacional de Vida
Silvestre Gandoca Manzanillo (Pomareda
Garcia, F., 2024h).
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Un segundo caso, se dio en mayo de 2024, cuando
Diego Miranda, alcalde de San José, emitié una
circular para todo el personal de la alcaldia en la
cual informaba que, como parte de su estrategia
de comunicacién, la Unica encargada de la voceria
y comunicacién seria Dioni Céspedes Bolafios. En
conversacién con La Nacién, el alcalde informé que
la medida seria temporal y que:

no tiene el propdsito de limitar las
comunicaciones entre funcionarios,
miembros del Concejo y otras partes
interesadas. Por el contrario, busca
reorganizar las vocerias y adaptar a las
nuevas autoridades al funcionamiento de
la Municipalidad. Nuestro objetivo es hacer
que la comunicacion sea mas transparente,
remediando situaciones pasadas en las que
se oculto informacion (Bolafios Vargas, R.,
2024a).

No obstante, a la fecha del presente reporte, ningin
medio publicd informacidén sobre las nuevas vocerias
de lainstitucién.

También relacionado con la Alcaldia de San José, la
regidora Iztaru Alfaro Guerrero, presentd un amparo
a la Sala Constitucional ante la falta de respuesta
respecto a la contratacibn de un sistema de
parquimetros para el cantén (El Mundo CR, 2024a).

Posteriormente, presentdé un segundo recurso,
que también fue decidido a su favor para
obtener informacién respecto a la pérdida de
aproximadamente ¢600 millones que la alcaldia
dejaria de percibir por errores en la contratacion de
dicho sistema (El Mundo CR, 2024b).

A pesar de que no se informé sobre la obtencién
de la informacién solicitada, en febrero de 2025,
Diego Miranda anuncié que ya se habia adjudicado
el contrato para los parquimetros, por un plazo de 10
anos, y que en abril de 2025 se retomaria el servicio
en San José (Aymeric, E., 2024).

Peticiones a representantes de organismos
descentralizados

La Fundancién Mar Viva, presentd ante la Sala
Constitucional un recurso de amparo para obtener
acceso a una base de datos de la investigacién
que manejaba el Instituto Costarricense de
Pesca y Acuicultura (Incopesca) sobre la pesca
semiindustrial de camarén con redes de arrastre. La
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sala le ordené al instituto entregar la informacién
requerida ya que se trataba de “una base de datos
sistematizada desde julio de 2023 y que ya habia
sido utilizada para la elaboracién de un informe de
avance de la investigacion que se presenté a la Junta
Directiva del Incopesca en agosto de 2023” (Arroyo
Arce, K., 2024).

En segundo lugar, en el marco del caso Gandoca-
Manzanillo, el ambientalista Marco Levy Virgo
solicitd informacién al Ministerio de la Presidencia, al
Instituto de Desarrollo Rural (Inder) y al Minae sobre
las propiedades comercializadas que se ubican
dentro de la reserva forestal Gandoca-Manzanillo,
pero ante la falta de respuesta presentd un recurso
de amparo. En su decision, la Sala Constitucional
ordend la entrega de la informacién solicitada en un
plazo de 10 dias (Porras Hernandez, J., 2024).

Un caso que también figura fue el relacionado con
el Ministro de Turismo y los pagos realizados por
el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) para
garantizar su participacién en diversas actividades.
El diputado Ariel Robles indic6 que:

Entre junio del 2022 y junio del 2023,
confirmé el ICT, el ministro Rodriguez realizo
18 viajes al exterior, cuyo costo ascendio
a ¢474 millones, segun el tipo de cambio
promedio del colon frente al délar del Banco
Central en los ultimos dos afos. EI monto
total en ddlares fue de $83.450 (Lara Salas
1. F, 2024b).

Por medio de las diversas peticiones de informacién,
se dio a conocer que el ICT adquirié boletos en
clase ejecutiva para el jerarca para la ruta San
José-Londres, Gatwik, San Jose-Uzbekistan, y San
Jose-Los Angeles por un monto mayor al precio de
mercado (Lara Salas J. F., 2024b; Villalobos, P., 2024;
Pefia Nassar & Villalobos, 2024).

El ministro de Turismo, William Rodriguez, indicé
que no hay ninguna prohibicion legal para adquirir
boletos en clase ejecutiva porque se trataron de
viajes relacionados con el gjercicio de sus funciones,
que fueron previamente aprobados por el ICT, y que,
en cumplimiento de la normativa, fueron adquiridos
mediante el Sistema Integrado de Compras Publicas
(Sicop) (Herrera, J.J.,2024h).

A raiz de lo ocurrido, y de un informe de auditoria,
la Junta Directiva del ICT ordend la modificacion
de los procesos de compra de boletos aéreos para
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viajes autorizados por el instituto (Corrales, E., 2024),
demostrando asi la importancia del acceso a la
informacién para mejorar la gestién publica.

Peticiones al sector privado

En este ano, solo figura un caso que se dio a conocer
en agosto de 2024, cuando el Consejo Nacional
de Supervision del Sistema Financiero (Conassif)
determind la intervencién de la Financiera Desyfin
por debilidades en la gestion de la cartera de
créditos de la institucién y en la mitigacién de
riesgos (Rodriguez, Ramirez Castro, & Ortega
Campos, 2024). En el proceso se dio a conocer
que el entonces gerente de la financiera, Silvio
Lacayo Beeche, “prohibié la entrega inmediata
(de informacién) por parte de la funcionaria de
la Financiera encargada de Cargos diferidos”
(Rodriguez, O., 2024).

La Superintendencia General de Entidades
Financieras (Sugef), encargada de llevar a cabo la
fiscalizacion de Desyfin, “calificé la actuacién como
practicas contrarias a disposiciones regulatorias
vigentes y a las sanas practicas que deben imperar
en la actividad de intermediacién financiera”
(Rodriguez, O., 2024).
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Divulgacion de informacion publica

En octubre de 2024, el medio La Nacion difundié
un reportaje sobre la publicacién de los videos de
las sesiones de 40 instituciones descentralizadas y
municipalidades con base en lo establecido en la Ley
para Mejorar el Proceso de Control Presupuestario.
En dicha investigaciéon, se dio a conocer que hay al
menos 21 instituciones que publican las actas de
las sesiones pero no grabaciones audiovisuales, 16
instituciones que publican videos y las actas de las
sesiones, y tres que solo publican minutas de las
sesiones (Cérdoba, P., 2024b).

Los poderes publicos han adoptado la practica de
transmitir en vivo sus sesiones de trabajo a través de
plataformas digitales. Esta decision ha favorecido la
transparencia y el acceso a la informacién publica
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generada por los poderes ejecutivo, legislativo,
judicial y electoral. Sin embargo, en 2024 destacan
los casos que se mencionan a continuacién.

En mayo de 2024 el Poder Judicial se propuso
actualizar los equipos para mejorar la calidad de la
transmisiéon, cambiar de plataforma (de Vimeo a
YouTube), favorecer la accesibilidad mediante el uso
de subtitulos y reducir los impedimentos que puede
generar la necesidad de tener un correo electrénico
para acceder a Vimeo, lo que generd discusiones
importantes en el seno del Poder Judicial.

La magistrada de la Sala Primera, Iris Rocio Rojas
Morales, manifestd diversas preocupaciones de
seguridad ya que con el uso de Inteligencia Artificial
(IA) cualquier persona podria tomar la imagen y la
voz para modificarlas, y solicité un estudio técnico a

Nivel de acceso a informacion en 40 instituciones

De 40 instituciones descentralizadas y municipalidades, hay tres que no publican actas ni videos de las sesiones de

junta directiva

Institucion ¢Publica actas? ¢Publica audios y videos?
Inv No, solo una minuta de los No, ni en el sitio web ni

u acuerdos RRSS o YouTube
INS No, solo una minuta de los No, ni en el sitio web ni

acuerdos

Banco Central

acuerdos
Japdeva Si
ICE Si
Conavi Si
CTP Si
CNP Si
Imas Si
Banco Popular Si
Banco Nacional Si

No, solo una minuta de los

RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

No, ni en el sitio web ni
RRSS o YouTube

llustracion 9: Nivel de acceso a informacion en 40 instituciones. Tomado de Cdérdoba, P, 2024b.

los 6rganos de ciberdelincuencia del Poder Judicial
(Madrigal, L. M., 2024i). Asimismo, Sandra Zufiga
Morales, magistrada de la Sala Tercera, manifesté
que era importante evaluar la seguridad de las
transmisiones y no equipararlas a la transparencia,
ya que la publicacién de las actas en la pagina web
satisface la necesidad de transparencia.

Esta posicion fue apoyada por la magistrada Patricia
Solano Castro quien indicd que “transparencia no
equivale a inseguridad o exposicién” (Madrigal, L. M.,
2024i).

Por su parte, el presidente de la Corte Plena, Orlando
Aguirre Gémez, indicé que la Asamblea Legislativa 'y
Casa Presidencial utilizan YouTube, y el director del
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despacho, Roger Mata Brenes, indicé que YouTube
no solo favorecia el acceso, sino que también
disminuia los costos asociados a la transmisién de
las sesiones de la Corte Plena.

Adicionalmente, Alonso Mata Blanco, asesor de la
presidencia de la Corte, recalcé que la imagen ya
era publica, porque los videos ya se encontraban
disponibles, por lo que el uso de YouTube no
aumentaba los riesgos. Por Ultimo, Jorge Leiva
Poveda, magistrado de la Sala Primera indicé que
“el Poder Judicial debe avanzar a la mayor cantidad
de difusién y de audiencias posibles, inclusive en las
plataformas mas populares” (Madrigal, L. M., 2024i).

Al finalizar el debate, el Presidente de la Corte
otorgd un plazo de 15 dias para que la Comisién
de Ciberseguridad y el Comité Gerencial de
Informatica presentaran los informes solicitados.
Los resultados de los reportes no fueron publicados
por los principales medios del pais, sin embargo, a
julio de 2025, las transmisiones de las sesiones de
la Corte Plena se continuaban realizando a través
de la cuenta “Poder Judicial de Costa Rica” en la
plataforma Vimeo.

Otra situacién similar se presentd en |Ia

cuando Cinthia

Municipalidad de Abangares
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Gamboa, regidora suplente, apoyé la idea de no
transmitir en vivo las sesiones del ayuntamiento
(Bolafos Vargas, R., 20240). Sin embargo, desde
2022 la Sala Cuarta decidié que los gobiernos
municipales deben brindar acceso a las discusiones
de los concejos municipales y las comisiones
adscritas, esto en consonancia con lo establecido
en la Ley para Mejorar el Proceso de Control
Presupuestario (Cérdoba Gonzélez, J.D., 2022). En
cumplimiento de las obligaciones establecidas, la
municipalidad publica los videos de las sesiones del
Concejo Municipal en su pagina web y en el canal de
YouTube de la municipalidad.

En tercer lugar, destaca lo sucedido con la
juramentacion de los miembros de la comisién
de plan regulador de Liberia en julio de 2024. La
comisién fue creada para elaborar un instrumento
que permita ordenar el desarrollo del cantén, y
de acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del
reglamento de la comisidn, la juramentacién fue
realizada por el presidente del Concejo Municipal.
Sin embargo, las criticas se presentaron porque
dicha juramentacién se realizé de forma privada, no
contd con la participacién de los y las regidoras del
cantdn, y no se explicaron las razones del porque se
tom& dicha decisidon (Mer, 2024).

Un cuarto ejemplo se dio en la Municipalidad de
Alajuela, y se dio a conocer gracias a que la regidora
del ayuntamiento interpuso un recurso de amparo
ante la Sala Constitucional:

alegando una lesion a los principios de
publicidad y transparencia porque, si bien
la Municipalidad de Alajuela transmite en
vivo las sesiones del Concejo Municipal,
no sucede lo mismo con las comisiones,
las cuales, segun el articulo 41 del Cddigo
Municipal, son de caracter publico (Vargas,
N., 2024).

En este caso, la Sala ordend al alcalde y al presidente
del Concejo Municipal a tomar todas las medidas
necesarias para realizar dichas transmisiones en un
plazo de tres meses (Vargas, N., 2024).

Otro ejemplo tuvo lugar en diciembre de 2024
cuando la Sala Constitucional decidié un recurso
de amparo presentado por el periodista José Luis
Jiménez Robleto del medio Encuentro Municipal en
contra de las municipalidades de San Mateo, Poas y
San Ramén, por no transmitir en vivo las sesiones de
las comisiones de cada Concejo Municipal.
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Como en casos anteriores, la sala decidi6 otorgar:

un plazo de tres meses a la alcaldesa de
San Mateo, Karen Alfaro Jiménez, y a la
presidenta del Concejo Municipal, Fulmen
Rodriguez Alvarado, para coordinar y
adoptar las medidas necesarias que
garanticen la transmision en vivo de todas
las sesiones de las comisiones municipales
a través de medios virtuales. En tanto, los
presidentes de los concejos municipales de
Pods y San Ramodn, Yensy Corella Murillo y
Hermilink Johan Chinchilla Corrales, tendran
seis meses para implementar mecanismos
que permitan a la ciudadania seguir en
tiempo real las reuniones de estos organos
(Astorga, L., 2024l).

En otro orden de ideas, y también relacionado con la
divulgacién de informacidn, destaca lo relacionado
con el funcionamiento de la Agencia Nacional de
Gobierno Digital, creada en 2021 por ley por la
asamblea Legislativa con la funcién de:

implementar y ejecutar los servicios y los
proyectos transversales o estratégicos para
las instituciones de la Administracion Publica
en materia de gobierno digital, con el fin de
proveer a la ciudadania un acceso simple,
agil, seguro y transparente a los servicios que
ofrecen las instituciones de la Administracion
Publica (Asamblea Legislativa, 2021, art. 1).

Este 6rgano esta adscrito al Micitt, y la ley le otorgd
un plazo de seis meses al Poder Ejecutivo para
realizar el reglamento. Este plazo no fue respetado,
y, en consecuencia, el secretario general del Partido
Liberaciéon Nacional (PLN), Miguel Guillén, introdujo
un recurso de amparo ante la CSJ que fue decidido
a su favor en julio de 2024. En su decision, la Sala
Cuarta determiné que el Micitt debia realizar el
reglamento, y le otorgd un plazo de dos meses a la
ministra Paula Bogantes Zamora para cumplir con lo
establecido por la ley (Astorga, L., 2024k).

En cumplimiento de lo ordenado, el Micitt anuncié
la consulta publica del reglamento el 31 de julio de
2024 para que las personas interesadas enviaran sus
comentarios antes del 16 de agosto del mismo afio
(May Grosser, S., 2024f). Luego de cumplido el plazo,
y de la incorporacién de las sugerencias recibidas
en el texto, se publicd el reglamento en septiembre
de 2024 (Muirillo, E., 2024d), se conformé la Junta
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Directiva, la Agencia comenzé a operar y se espera
que su actividad facilite el acceso y la transparencia
de la actividad publica (Siles, A., 2025).

Por ultimo, destaca el lanzamiento del podcast
“Voces de Gobierno” anunciado por el presidente
Chaves en febrero de 2024 que fue creado con la
intencion de “ofrecer una vision amplia y accesible
de diversos temas, fomentando la participacién
ciudadana en el debate publico de manera abierta
y constructiva® (Sandi, R., 2024b). Sin embargo, el
podcast se encuentra inactivo desde agosto de
2024, cuando se publicé el episodio 23.

Manejo de datos personales

En esta seccién, es de destacar que en febrero de
2024 la Asamblea Legislativa aprobd una reforma
al articulo 11 de la Ley para fortalecer el Registro
Judicial para extender el plazo en el cual deben
mantenerse las condenas penales en las hojas de
delincuencia (Sequeira, A., 2024c). El mencionado
articulo establece que los registros seran eliminados
luego del cumplimiento de la pena siguiendo los
siguientes pardmetros:

1. Inmediatamente después de cumplida la
condena impuesta, cuando la pena sea de dias
multa.

2. Cuando la pena sea inferior a tres anos, la
cancelacién de los asientos se efectuara cuando
transcurra el mismo plazo de la pena senalada
en la sentencia condenatoria.

3. Tres anos después de cumplida la condena
impuesta, cuando la pena sea entre tres y cinco
anosy en delitos culposos.

4. Cinco anos después de cumplida la condena
impuesta, cuando la pena sea entre cinco y no
mayor a diez anos.

5. Diez afios después de cumplida la condena
impuesta, cuando la pena sea igual o mayor a
diez afos. Igual plazo deberé transcurrir cuando
sea por delitos tramitados bajo el procedimiento
especial de crimen organizado, terrorismo,
delitos sexuales contra menores de edad,
homicidio calificado, feminicidio y delitos contra
los deberes de la funcién publica. (Asamblea
Legislativa, 2024a).

El mismo mes, la Asamblea Legislativa también
aprob6é la modificacién de la Ley contra el
Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia,
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la Ley de Administracién Pudblica y la Ley General de
Administraciéon Pdblica con el fin de permitir el uso
del correo electrénico personal o de trabajo para
notificar la apertura de procedimientos disciplinarios
por hostigamiento o acoso sexual (Astorga, L.
2024i).

Por dltimo, es de resaltar que el diputado Diego
Vargas, denunci6 que a través de Illamadas
telefébnicas una persona se hizo pasar como
miembro del cartel de Jalisco Nueva Generacion,
y le pidié un rescate por uno de sus familiares que
supuestamente estaba secuestrado (Herrera, J.J,
2024b). En enero de 2024, la OlJ habia alertado
sobre esta modalidad de delito, y que las llamadas
provenian de numeros extranjeros (Sanchez, A.,
2024b). A raiz de esta situacion, presenté una
propuesta de reforma a los articulos 49 y 67 vy
adicién de los articulos 43 bis y 43 ter a la Ley
General de Telecomunicaciones, con el fin de
obligar a los operadores de servicio “a entregar a las
autoridades judiciales informaciéon sobre datos de
trafico, registros de localizacion y geolocalizaciéon”,
asi como también a almacenar informacién por
un plazo de tres afios (Casasola Calderén, G,
2024).La propuesta fue aceptada por la Comisién
de Seguridad y Narcotrafico, y en abril de 2025
fue pasada a consulta a diversas instituciones
publicas, incluyendo: la CSJ, la SUTEL, el Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE), la OlJ, el
Ministerio de Seguridad Publica y el Micitt (Herrera,
JJ, 2025), y a julio de 2025 se encuentra bajo
consulta.

Solicitudes de Refugio

Si bien esta situacibn no estd directamente
relacionada con el ejercicio del derecho al acceso a la
informacién publica, lo indicado por la CGR respecto
al procesamiento de solicitudes de refugio en Costa
Rica, afecta el manejo de datos publicos disponibles,
y, en consecuencia, incide negativamente en el
debate democratico de la situacion.

En mayo de 2024 la CGR publicé los resultados de
una auditoria realizada a la Direccion General de
Migracion y Extranjeria (DGME), en la que evalué la
eficacia de la direccion en el procesamiento de las
solicitudes de refugio en plazo comprendido entre el
01de enero de 2017 hasta el 29 de marzo de 2023,y
en el que determiné que:
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La limitacion en el acceso [al proceso de
refugio] se deriva de la implementacion, a
partir de enero 2023, de la "atencion por cita”
limitada a 100 espacios diarios unicamente,
decision que no cuenta con sustento juridico
y/otécnico,adiferenciadeanospreviosenlos
que se recibia la totalidad de solicitudes. Por
otra parte, se evidencio que la dependencia
operativa con el ACNUR es una limitacion
para la continuidad del servicio, ya que el
80% del personal designado es cedido por
dicho organismo internacional (Contraloria
General de la Republica, 2024, pag. 4).

Segun la informacién recabada, Costa Rica
reportaba un incremento constante en la recepcién
de solicitudes de refugio, siendo que para 2021 fue
el cuarto pais del mundo con la mayor cantidad de
solicitudes de refugio (Contraloria General de la
Republica, 2024, pag. 6). Sin embargo, el cambio en
la modalidad de atencion significé una disminucion
drastica del nUmero de solicitudes, asi como
también la centralizacion del proceso en la sede de
La Uruca en San José (May Grosser, S., 20249).

El reporte resaltdé que el tiempo promedio para
recibir una respuesta entre el 01 de enero de 2017 y
el 31de octubre de 2023, fue de 585 dias, lejano a los
tres meses que prevé la Ley General de Migracién y
Extranjeria, mientras que la fase recursiva tiene una
duracién promedio de 710 dias (Contraloria General
de la Republica, 2024, pags. 20-21).

Cantidad de personas que solicitaron la condicién de refugio ante la
DGME

Periodo 2017-2023

B sclicituces

46,788

59,450
39404
34557
27,093
12.680
— -
A parhr del 2 @ DGME bmito peion de solicitudes a maxmo 100 § 1ia hab

llustracion 10: Cantidad de personas que solicitaron la condicion
de refugio ante la DGME, tomado de May Grosser, S., 2024g.
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Por dltimo, el reporte destacd la necesidad
de “Disefar, formalizar e implementar un
procedimiento diferenciado de otorgamiento de la
condicién de refugio para las personas identificadas
como altamente vulnerables” (Contraloria General
de la Republica, 2024, pag. 31).

La CGR establecié diferentes plazos para que la
DGME implemente las disposiciones incluidas en el
reporte, y los cambios que instaure la administracion
publica tienen el potencial de incrementar el
acceso a informacion publica en materia migratoria,
no obstante, a julio de 2025 no se encontraron
publicaciones respecto al cumplimiento de las
mismas.

Eliminacion e impedimentos al acceso a
informacion publica

Uno de los casos identificados ocurri6 en el
marco de una investigacién iniciada por la OlJ
para determinar si se cometieron delitos en la
adjudicacién de contratos a cooperativas de salud
por parte de la Caja Costarricense del Seguro Social
(CCSS),® el director de la policia judicial, Randall
Zuniga, informé que la Seccién Especializada de
Cibercrimen “observdé que habia 4 elementos
eliminados en el OneDrive y preliminarmente al
menos unos 300 archivos del correo electronico”
(Vizcaino, |., 2024).

A pesar de que no se detallé que tipo de informacién
habia sido eliminada, ni la relacién de la persona
que ingresod en el sistema, este caso pone de relieve
la importancia de la realizacidn de respaldos de
informacién, y del conocimiento especializado por
parte de los 6érganos de investigacion para evitar
que informacién publica pueda ser eliminada o
modificada de formailegal.

Otro de los casos observados en 2024 se refiere
a las limitaciones de acceso que experimenté el
auditor interno del INS, Gustavo Retana Calvo, en el
cumplimiento de sus funciones. Segun lo sefialado
por la CGR, la junta directiva del INS cuestioné
la presentacién de denuncias penales sin antes
consultarlo con la junta, e instruyeron al auditor a
‘que realizara un nuevo informe bajo la tutela de
la administracion, es decir, el ente investigado’
(Bolafos Vargas, R., 2024c).

5 Para mas detalles del caso, también conocido como
Caso Barrenador, ver: (Bosque, 2024)
Irarriba @
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Ante tal situacion, la CGR sefalé que:

la auditoria esta facultada para presentar
denuncias penales sin el consentimiento
previo del jerarca, ya que esta “coordinacion”
podria ser contraproducente y afectar las
investigaciones. La normativa ordena que,
cuando se presenten demandas ante la
Fiscalia, se le informe a la administracion
posteriormente (Bolanos Vargas, R., 2024c).

También la CGR indicé que en afios anteriores
se presentaron impedimentos para acceder a la
informacidén necesaria para la realizacién de dichas
auditorias, y recordd que:

La potestad de la Auditoria de acceder a
la informacion institucional es amplia y
abarca toda la documentacion necesaria
para el desempeno de sus competencias,
incluyendo la generada en los proyectos
en proceso. Es juridicamente improcedente
negar el acceso a esta informacion bajo la
justificacion de que corresponde a proyectos
en ejecucion (Bolanos Vargas, R., 2024c).

Caso INS

Este caso fue relevante en cuanto al acceso a la
informacién publica ya que puso de manifiesto como
debe ser el tratamiento de informacién compartida a
través de correo electrénico.

En julio de 2024, el ministro de Hacienda, Nogui
Acosta, autorizd la compra de una pdliza de seguro
para 65 personas por un monto de ¢248.391706
para:

cubrir al mandatario, sus vicepresidentes,
ministros y viceministros en caso de enfrentar
litigios o sanciones civiles derivadas de
actuaciones, omisiones o negligencias en el
gjercicio de sus funciones publicas (Cordoba,
P, 2024a).

En vista de que con dicha autorizacién se iban
a utilizar recursos publicos, contrariando lo
establecido en el articulo 13 de la Ley de Ia
Administraciébn Financiera de la Republica vy
Presupuestos Publicos, se iniciaron diversas
acciones, incluyendo la investigacién realizada por la
Comision de Control del Ingreso y el Gasto Publico
de la Asamblea Legislativa.
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En una audiencia celebrada en noviembre de
2024, la diputada Paola Néajera Abarca indicé
que la presidenta del INS, Gabriela Chacédn
Fernandez, habia compartido por correo electrénico
informacién con la expresidenta de la institucién,
Monica Araya Esquivel, en preparacién a la
comparecencia a la que debia asistir para testificar
en lo relacionado con la contratacién de una pdliza
de seguros para los mencionados funcionarios
publicos (Astorga, L., 2024d).

Esta situacion fue considerada como una posible
violaciébn de correspondencia o comunicaciones,
que se encuentra tipificado en el articulo 196 del
Cddigo Penal y que puede ser penado con prision.
En consecuencia, quienes se encontraban presentes
en la sesién, decidieron remitir una copia del acta de
la sesion al Ministerio Publico para que investigara la
situacion (Madrigal, L.M., 2024f).

Chacon indicé que no compartié informacion
privada de Mdnica Araya con la diputada N3jera, y
afirmé que:

Confirmarle a la diputada que ya se habia
enviado la informacion solicitada por la
expresidenta, No es ningun delito. Se trata
de informacion publica que pudimos haber
brindado a cualquier otro ciudadano que
nos la solicitara, incluyendo periodistas, por
ejemplo, porque es informacion publica (El
Mundo CR, 2024c).

La Fiscalia abrié la causa 24-000087-0033-PE, que
para enero 2025 seguia en proceso de investigacion
segun lo reportado por el medio CR Hoy (Rojas, P,
2025).
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Libertad de Prensa

La libertad de expresiéon es un derecho complejo
que involucra el derecho a buscar, recibir y diseminar
informacion. De esta complejidad se deriva el
derecho a la libertad de prensa que permite la libre
diseminacién de ideas y opiniones que informan el
debate publico sobre los temas de interés social, de
alli que sea entendido como uno de los pilares de la
democracia.

En Costa Rica este derecho se encuentra amparado
en el articulo 29 de la Constitucién Politica, y la Sala
Constitucional ha reconocido que su ejercicio tiene
una triple funcion: informar, integrar la opinion vy
controlar el poder politico (Rojas Ortega, O., 2023).

Se entiende que este derecho aplica tanto a medios
tradicionales como a medios digitales, y en Costa
Rica hemos observado un incremento en el uso
de plataformas digitales para el ejercicio de este
derecho.

Por un lado, encontramos que periodistas
han utilizado diversas plataformas para crear
medios de comunicacidon, mientras que medios
de comunicacién tradicional han ampliado sus
operaciones a estas modalidades, de alli que el
panorama medidtico no se limita a radio, prensa
y televisidén, sino que también incluye, péaginas
web, canales de distribucidn en aplicaciones de
mensajeria instantanea, correo electrénico y canales
en las principales redes sociales.

De hecho, un estudio publicado por la Fundaciéon
Gabo respecto a los medios nativos digitales en
Latinoamérica identificé que en Costa Rica habia 73
medios nativos digitales y, después de un proceso
de depuracién, determiné que en 2024 operaban

49 en el pais. De estos medios, estimaron de un
45% funcionaba de forma hiperlocal, que utilizaban
de forma constante videos, transmisiones en vivo
y en gran medida sus publicaciones las realizaban a
través de Facebook (Fundacién Gabo y Google News
Initiative, 2024).

Por otro lado, también vemos un incremento en
el uso de plataformas digitales por parte de Ia
poblacion. En este caso, el Centro de Investigacion
en Comunicacién (Cicom) de la UCR ha
monitoreado la adopcion de plataformas digitales
por la poblacién costarricense y en 2024 publicé el
reporte “Nuestras Apps de cada dia” en el que realizé
un estudio detallado de sus observaciones.

Uso de redes sociales y aplicaciones de
mensajeria en Costa Rica
Porcentajes segun [a poblacién con acceso a teléfono celular.

W 2023 |

§ 2024

X (antes
Twitter)

Facebook Instagram TikTok whatsApp Telegram

alawrapper
T

llustracion 11: Uso de redes sociales y aplicaciones de mensajeria
en Costa Rica. Tomado de Alvarado, J., 2024b.
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Quienes participaron en la elaboracién del reporte
indicaron que la plataforma de més uso en el pais es
WhatsApp (97% de la poblacién la utiliza), seguida
de Facebook (78% de la poblacién) y YouTube (71%
de la poblacién). Este reporte reveld que “Conforme
aumenta la edad y disminuye el nivel educativo se
reduce el uso de cualquier aplicacién” (Molina, L.,
2024).

Es importante destacar que, aunque la mayor
cantidad de usuarios se ubican en el Valle Central,
quienes habitan en zonas costeras estan utilizando
dichas redes desde sus dispositivos moviles
(Alvarado, J., 2024b).

Los esfuerzos realizados por el estado para proveer
Internet a las poblaciones que se encuentran mas
alejadas del Valle Central han favorecido esta
transformacién digital, sin embargo, los beneficios
son diferenciados.

La Evaluacién Nacional de Calidad de Internet Fijo
2023 realizada por la Sutel determiné que en las
provincias de Alajuela, Cartago, Guanacaste, Limény
Puntarenas las personas “no obtienen ni el 80% de la
velocidad contratada durante las horas pico” (Muioz
Solano, D., 2024e). A pesar de que los problemas
relacionados con el Internet impiden el ejercicio
de la libertad de expresién a través de plataformas
digitales, es importante recordar que segun la I
Encuesta sobre libertad de expresién y confianza en
medios de comunicacién de Costa Rica, realizada
por el Programa de Libertad de Expresion y Derecho
a la Informacién (Proledi) y el CIEP-UCR, los
noticieros de TV nacional siguen siendo uno de los
medios mas consultados por la poblacién.

Por ultimo, es relevante mencionar que el estudio
“Nuestras Apps de cada dia” determind que el 21%
de quienes participaron en la encuesta admitieron
haber compartido contenidos de desinformaciéon a
través de WhatsApp (Molina, L., 2024). Asimismo, la
Il Encuesta sobre libertad de expresidon y confianza
en medios de comunicacién de Costa Rica realizada
por el Proledi, destacé que solo 19,2% de quienes
participaron indicaron ser incapaces de reconocer
noticias falsas, y 17,2% no tiene seguridad de poder
identificarlas (Murillo, A., 2024)).

Las noticias falsas en Costa Rica tienen diversos
origenes, y sin dar una lista detallada de todos
los casos que ocurrieron en 2024, queremos
destacar dos casos que lo ejemplifican. El primero
de ellos ocurri6 cuando el diputado Gilberth
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Jiménez admitié haber enviado una fotografia
de 2021 para demostrar que se encontraba en
Guanacaste atendiendo la situacion causada por
las inundaciones en noviembre de 2024 (Bolafos
Vargas, R., 2024h). Este ejemplo demuestra cémo
personas en posiciones de liderazgo pueden causar
malinformacién por la transmisién de informaciéon
que, si bien es cierta, conduce a errores en su
diseminacion.

El segundo ejemplo corresponde a la publicacion
realizada por la creadora de contenido en
TikTok, Yendry Quirdés quien, en el contexto de
las inundaciones ocurridas en Guanacaste en
noviembre de 2024, difundi® un video en el cual
afirmaba que existia “una supuesta orden de la
Fiscalia y la Asamblea Legislativa para impedir
el ingreso de ayuda humanitaria a Costa Rica
proveniente de El Salvador” (Campos, M. &
Villalobos Solis, A., 2024). Ante tal informacién,
tanto el presidente de la Asamblea Legislativa como
el Ministerio Publico emitieron declaraciones para
desmentir lo sefalado por Quirés (Campos, M.
& Villalobos Solis, A., 2024). En este caso, vemos
cdmo personas pueden crear informacion falsa para
posicionar temas o situaciones que no ocurrieron en
el debate publico y, de esta manera, desinformar a la
poblacion.

A continuacién, tomando en cuenta el panorama
general en el cual se ejerci6 la libertad de prensa,
y lo sefalado por indicadores internacionales
sobre una desmejora en esta libertad, en este
capitulo consideramos esta realidad y evaluamos
las situaciones que durante 2024 influyeron en el
ejercicio de la libertad de prensa en Costa Rica, tanto
en contextos digitales como aquellos que tuvieron
lugar fuera de Internet.

Iniciativas legales

En este contexto, destacamos la iniciativa del
diputado Gilberto Campus Cruz, quien interesado en
disminuir las consecuencias legales que enfrentan
periodistas en el ejercicio de su oficio, presenté
en febrero de 2024 el proyecto de ley “Ley para la
Libertad del Ejercicio Periodistico’, que propone
eliminar las penas de prisién por injurias o calumnias
cometidas por periodistas y medios de prensa (May
Grosser, S., 2024c).
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Su propdsito es derogar los articulos 7y 8 de la Ley
de Imprenta. El actual articulo 7 de la ley castiga
con la pena de arresto de uno a 120 dias a los
responsables de calumnia o injuria cometidos por
medio de la prensa, pena que aplica a los autores de
la publicacién y a quienes sean los responsables de
la edicidn de medio de comunicacién. Asimismo, el
articulo 8 indica que la misma pena aplica a quienes
intenten a través de sus publicaciones perturbar el
orden o alterar las relaciones amistosas con algun
Estado (Asamblea Legislativa, 2024b).

Hasta el momento, la Sala Constitucional ha
dicho que dicha Ley de Imprenta sigue vigente,
y es a los tribunales penales, quienes en el caso
correspondiente, tienen el deber de determinar Ia
legalidad del articulo 7, y es justamente por esa razén
que el diputado introdujo el mencionado proyecto
(May Grosser, S., 2024c). No obstante, a la fecha de
redaccién del presente reporte (octubre 2025), la
adopcion de dicha ley sigue pendiente.

Acceso a pauta publicitaria

La asignaciéon de recursos publicos a medios de
comunicacién fue un tema ampliamente discutido
en 2023 a partir del caso SINART, y en 2024
las discusiones continuaron desde diferentes
perspectivas.

A partir de lo ocurrido, el IV Informe del Estado de Ia
Libertad de Expresion incluyd un estudio detallado
de los presupuestos de diversas instituciones
publicas para determinar si efectivamente se habia
democratizado la pauta publicitaria.

La investigacién fue liderada por Johana Rodriguez,
y considerd los montos asignados a los gastos
correspondientes a  informacién, publicidad
y propaganda, y que fueron otorgados por
contratacién directa entre 2019 - 2023 (Rodriguez
Lépez, J., 2024). Rodriguez indic6 a La Nacién que:

Desde el analisis de los datos, no hay
una evidencia concreta que respalde que
realmente la asignacion de publicidad no
discrimine a los medios; por el contrario, y a
partir de los planteamientos de la Relatoria
Especial para la Libertad de Expresion,
parece haber una reduccion a ciertos
medios de comunicacion que no han estado
alineados al gobierno y que el propio Chaves
los ha considerado ‘prensa canalla’ (Bolanos
Vargas, R., 2024d).
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De hecho, en el proceso de audiencias llevado
a cabo por la Comisién Investigadora de las
Contrataciones del Sinart de Ila Asamblea
Legislativa, personas invitadas a declarar
manifestaron situaciones que demostraron esta
incidencia. Por ejemplo, en abril de 2024 |a directora
de Comunicacién del Instituto Costarricense de
Acueductos y Alcantarillados (AyA), Angie Ortega,
indicd que la contratacién de Sinart se dio a peticién
del entonces presidente del Instituto, Roberto
Guzman, quien recibié “una recomendacion de
presidencia”’ que fue acogida por la junta directiva de
la institucién (Herrera, J.J., 2024d; Bravo, J., 2024d).

En contraposicién, Juan Alfaro, Jefe de
Comunicacién del Instituto Nacional de Aprendizaje
(INA), declaré ante la misma comisién que no recibié
presiones de Casa Presidencial para contratar a
Sinart (Sequira, A., 2024k).

Luego de considerar todos los testimonios,
la Comision Investigadora determiné que las
contrataciones del Sinart se convirtié en “una
forma de control para dominar la linea editorial de
los medios de comunicacién y asignar los recursos
a aquellos medios que no ejerzan una critica al
Ejecutivo” (Astorga, L., 2024f), de alli que sea

importante recordar que:

La pauta estatal no debe ser un mecanismo
para premiar a aquellos medios de
comunicacion afines al Gobierno, o para
castigar a los medios criticos y cuya linea
editorial no sea afin al Gobierno de turno. Por
el contrario, debe ser la manera en que las
instancias publicas muestren a la sociedad
todas las acciones que realizan, difundan las
politicas publicas construidas y comuniquen
los programas y servicios que brindan, a
partir de los principios de transparencia,
eficiencia y buen uso de los fondos publicos
(Rodriguez Lopez, J., 2024, pag. 92).

A pesar de lo anterior, desde el monitoreo realizado
por la UPAZ, encontramos algunos casos que
continuaron afectando la distribucion de la pauta
publicitaria durante 2024, y que detallamos a
continuacion.

En abril de 2024, durante un debate en la Asamblea
Legislativa, la diputada Pilar Cisneros realizé una
propuesta formal para limitar el pago que realiza
la Asamblea por suscripciones a medios de
comunicacién.
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En su intervenciéon indicé que el monto ascendia
a ¢32 millones, repartidos de la siguiente forma:
“¢1700.000 para El Financiero; ¢7.644.000 para
Diario Extra, ¢3.393.000 para La Gaceta, ¢12.715.000
para La Nacién, ¢5102.000 para La Republica y
¢1584.000 para el SEMANARIO UNIVERSIDAD”
(Bermudez Vives, M., 2024c). El presidente de la
Asamblea, Rodrigo Arias, indicd que su peticidn seria
trasladada a la direccién, ya que es el érgano con la
competencia para tomar dicha decisién (Madrigal,
L. M., 2024k). Sin embargo, a la fecha de elaboracién
del presente informe, no se tiene informacién sobre
la decisidon adoptada al respecto.

En septiembre la Junta de Proteccién Social (JPS),
dio a conocer su decisién de cesar la transmisién del
programa “La Rueda de la Fortuna” por el canal 13
(Sinart), ya que:

el rating promedio cayo un 70% y, en forma
paralela, las ventas de loteria instantanea
también registraron una caida. Por ejemplo,
la JPS esperaba vender ¢2.194 millones en
el primer trimestre del arno, pero solo coloco
¢1.556 millones (un 29% menos) (Vargas, N.
& Cordoba, P, 2024).

A fin de solventar la situacién, la JPS decidid
transmitir el programa por el canal de YouTube de Ia
institucién, mientras se adjudicaba la contratacién
a otro canal de television (Vargas, N. & Cdérdoba,
P., 2024). No obstante, a julio de 2025, el programa
seguia siendo transmitido a través de las redes
sociales de la institucién.

El dltimo caso tuvo lugar en diciembre de 2024
cuando el Banco Popular y Koélbi anunciaron el
retiro del patrocinio a E/ Chinamo, un programa

Caida en el rating del 70%

Durante el afo que &l programa se transmitid en canal 13, el rating promedio cayé un 70%, en comparacién con el
periodo que estuvo en canal 7.
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llustracidon 12: Caida en el rating del 70%. Tomado de Vargas, N. &
Cdrdoba, P, 2024.
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transmitido por Teletica Canal 7 que incluye una
seccién llamada el Chinaoke que utiliza la satira para
presentar criticas sociales, por lo que en abordé la
crisis de inseguridad, el alto costo de la vida del pais
y el Caso Barrenador de la CCSS? lo que generd las
reacciones de ambas instituciones.

El comunicado de prensa emitido por Kolbi, la
primera institucién en retirar el apoyo, indicé que los
contenidos se alejaban de los valores de la marca y
enfatiz6 que:

Dado su origen costarricense, kolbi se aleja
de situaciones en las que se promueva
0 exponga violencia de forma implicita o
explicita, discriminacion, apologia de la
delincuencia o parodia del sufrimiento de
victimas. Por el contrario, los esfuerzos
publicitarios y comerciales de la marca se
enfocan en incentivar valores como la paz, la
union familiar, el respeto, la innovacion y la
solidaridad, con impacto positivo y propios
de la idiosincrasia nacional (Madrigal, L.M.,
2024i).

Por su parte, el Banco Popular indicé que la marca
evita ser asociada con contenidos que puedan
afectar el orden y la moral puUblica, que lamentaba
que:

algunos sectores de la ciudadania pudiesen
sentirse ofendidos o incomodos por dichas
imagenes y hemos adoptado las acciones
pertinentes para garantizar que nuestras
participaciones se propicien  siempre
dentro de espacios que tienen como
prioridad permanente los valores del sano
entretenimiento (Martinez, A., 2024b).

Instituciones como el Instituto de Prensa y Libertad
de Expresién (IPLEX) y la Sociedad Interamericana
de Prensa (SIP) manifestaron su preocupacion
por el uso de la pauta publicitaria para controlar la
linea editorial del medio (Villalobos Solis, A., 2024e;
Chacdn Soto, V., 2024¢).

Asimismo, diputados y diputadas del Partido
Unidad Social Cristiana (PUSC), del PLN y Frente
Amplio (FA) criticaron y rechazaron la decisién de
ambas instituciones por considerarlas contrarias
a la proteccion de la libertad de prensa en el pais
(Villalobos Solis, A., 2024c¢).

6 Para mas informaciéon sobre el contenido ver:

Castro, C., 2024b.
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Teletica emitié un comunicado en el que explicé que
durante los 24 afios de transmision del programa
la seccién El Chinaoke ha utilizado la parodia, la
satira y la comedia para presentar criticas “hacia
figuras politicas, el gobierno de turno, instituciones
y situaciones de interés publico” (Madrigal, L. M,
2024m), y consideré el retiro de la pauta publicitaria
como una censura indirecta al ejercicio de la libertad
de expresion, por lo que introdujo un recurso de
amparo ante la Sala Constitucional (Madrigal, L. M,
2024m).

En julio de 2025, la Sala Constitucional decidi6 el
recurso a favor del medio de comunicaciéon, ordend
el pago de costas, dafios y perjuicios, y respecto a la
satira politica indicd que se considera:

una de las formas mas antiguas de
manifestacion de la libertad de expresion,
que en un pais como el nuestro, donde existe
la libertad de pensamiento y de expresion,
sus habitantes tienen el derecho de criticar
al poder publico, a través de distintas formas,
echando mano de la gran plasticidad propia
de la libertad de expresion, incluida la satira
(Sala Constitucional, 2025).

También, siguiendo criterios anteriores, record6 que
la pauta publica no debe ser utilizada como premio,
o castigo, ni para censurar, influir ni condicionar la
opinién publica (Sala Constitucional, 2025).

Libertad de Transito

Esta situacién es la primera que identificamos
desde el inicio del monitoreo anual de la situacién
de la libertad de expresién en el pais en 2022. Es
una situacidon excepcional que despertd diversos
debates en torno a la libertad de transito y el
ejercicio del periodismo por parte de periodistas
extranjeros en el pais.

En marzo de 2024, el periodista britdnico Karl
Penhaul, viaj6 a Costa Rica para reunirse con
otros periodistas, pero a su llegada al aeropuerto
Juan Santamaria fue interceptado por oficiales de
Migracion. Penhaul indicé que los funcionarios “le
quitaron su pasaporte y lo acompanaron a una sala;
le tomaron sus huellas dactilares y le sacaron tres
fotografias, dos de perfil y una de frente” (Astorga,
L., 2024h), y luego de una hora y media le entregaron
un acta notificAndole que no podia entrar en el pais.

32

El ministro de seguridad Mario Zamora, indicé que:

Impedir la entrada de una persona que
tiene una alerta internacional vinculada con
terrorismo no comporta ningun acto fuera de
lugar en una democracia ni representa una
infraccion al Estado de derecho. Al contrario,
su profesion de periodista es un punto aparte
y en nada tuvo que ver o guarda relacion
con el rechazo administrativo migratorio
decretado (DW, 2024).

Por su parte, el periodista atribuyé dicha alerta
a Estados Unidos que, en 2014 luego de realizar
un trabajo en Colombia, lo incluyé en su lista
de no vuelo o lista de vigilancia de terroristas

y acusé al gobierno de “apegarse a una represalia
norteamericana contra mis labores periodisticas”
(Astorga, L., 20249).

Si bien este hecho no se refiere a la libertad de
transito de periodistas costarricenses, pone de
manifiesto una de las limitaciones que periodistas
extranjeros pueden experimentar cuando han sido
incluidos en listas de seguridad que utilizan las
autoridades publicas para autorizar o no la entrada al
pais.
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Ataques contra Periodistas

La violencia contra periodistas constituye un
indicador del deterioro que puede tener un pais
en cuanto a la proteccidn del derecho a la libertad
de expresion y la construccién de sociedades mas
pacificas. Tan es asi que el Objetivo de Desarrollo
Sostenible 1610, en su primer indicador requiere a
los estados presentar informacién anual sobre el
ndmero de periodistas asesinados, secuestrados,
desaparecidos de forma forzada, detenidos de forma
arbitraria y que hayan sido victimas de tortura.

Si bien en Costa Rica no se presentan casos de estos
tipos de violencia extrema contra periodistas, en
2024 se dieron diversos casos de ataques contra
periodistas y medios de comunicacién que son
relevantes de destacar en este reporte. No obstante,
antes de detallarlos, mencionaremos lo que diversos
estudios revelaron sobre esta problematica.

Segun Pedro Vaca, Relator Especial para la Libertad
de Expresién de la Comisidén Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH), el 2024 presentd un
aumento sostenido de denuncias de periodistas
por ver “mancillado” su derecho a la libertad de
expresién y prensa por autoridades del Gobierno
(Mora, C.,2024).

Las situaciones mas comunes reportadas por el
Relator estuvieron relacionadas con estigmatizacién
de periodistas por parte de autoridades del mas
alto nivel y la preocupacidon de periodistas y
representantes de medios de comunicacién por
la renovacién de las concesiones para explotar
las frecuencias de radio y televisibn. Como
consecuencia, Vaca destacé que las personas
afectadas acudieron con més frecuencia a la Sala

Constitucional para defender sus derechos (Mora,
C., 2024).

En un tono similar, diversas organizaciones de la
sociedad civil mostraron su preocupaciéon por las
diversas situaciones que afectaron a periodistas en
el pais. Por ejemplo, la organizacién Reporteros Sin
Fronteras (RSF) dio a conocer que Costa Rica pasé
del puesto 23 al puesto 26 en el ranking de libertad
de prensa en tan solo un afio, e indicé que:

Los periodistas pueden ejercer el oficio sin
trabas y se benefician de un solido marco
juridico en términos de libertad de expresion.
Sin  embargo, se estan produciendo
frecuentes ataques verbales contra los
periodistas, que contribuyen a un aumento
de la autocensura entre éstos (RSF, 2024).

Proledi, en el IV Informe sobre el Estado de la
Libertad de Expresion presentado en julio de 2024,
sefialé que los ultimos dos afios habian observado
“‘un debilitamiento de las garantias para el trabajo
periodistico, aunque [Costa Rica]l] mantiene una
institucionalidad democratica funcional para
la proteccién y garantia de estas libertades
constitucionales” (Chacdn Soto, V., 2024d).

El reporte determind que en el 99% de los casos
en que el presidente Chaves utilizé conferencias
de prensa para referirse a periodistas o medios
de comunicacién, lo hizo con un tono negativo.
Ademas, indicé que en la encuesta realizada para el
estudio sobre la libertad de expresion:
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un 6558% [de quienes participaron]
sefalo estar de acuerdo con la afirmacion
de que esta actualmente en peligro y un
53% indico que hay censura o limitaciones
para expresarse libremente en Costa Rica
(Chacon Soto, V., 2024d).

Por Ultimo, la investigacién Discursos de Odio
y Discriminacién en Costa Rica, realizada por
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU)
para el 2024, reveld que los discursos de odio
disminuyeron un 64%, pasando de 632550
mensajes de odio a 231671 entre el 2023 y 2024,
sin embargo, el reporte destacé que quienes
participan en las conductas fueron mas agresivos, e
incrementaron el nUmero de mensajes publicados
de 2.4 a 7.3 (Bolafos Vargas, R., 2024k).

Un analisis detallado revelé que la mayoria de los
emisores son hombres, que publican mensajes
relacionados con temas de politica y realidad
nacional, xenofobia, racismo y ataques contra
mujeres. Una de las mejoras destacadas por el
reporte, fue la disminucién de mensajes de odio
contra la poblacién sexualmente diversa (que
pasé a un 68%) y contra periodistas y medios de
comunicacién (que disminuyd en un 67%) (Bolafios
Vargas, R., 2024k).

Allegra Baiocchi, excoordinadora de la ONU en el
pais, destacé los esfuerzos del pais en contrarrestar
esta dindmica mediante la aprobacién de Ia
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Estrategia Gubernamental contra los Discursos de
Odio y la Discriminacion, y resalté que:

requiere de enormes esfuerzos y que todos
los sectores asuman el compromiso y la
responsabilidad paraimpulsarlas soluciones,
el dialogo y la accion para acabar con esta
violencia y discriminacion que afecta todas
las esferas de nuestras vidas (Mora Diaz, D.,
2024).

Las respuestas ante tales reportes han sido variadas,
sin embargo, queremos destacar lo expresado por
la diputada Kattia Rivera, quien resalté el valor de
los medios de comunicacién y llamé a “resistir a
cualquier esfuerzo de censura o de control hacia
la prensa, ya sea por parte del Gobierno o de otros
intereses” (Astorga, L., 2024g)."

A continuacién, presentamos los casos observados
durante el 2024 y que reflejan las situaciones

descritas en los reportes  anteriormente
mencionados.
7 La declaracion la realizé a raiz de la publicacién un

informe sobre la situacién de derechos humanos en Costa Rica
entre 2022 y 2023 por el exsecretario de Estado de Estados
Unidos, Antony Blinken. Dicho reporte destacé el incremento de
ataques verbales contra periodistas y medios de comunicacion,
problemas con la asignacion de la pauta publicitaria y la
utilizacién de troles durante el periodo considerado (Campos, M.,
2024h).

Cantidad de mensajes de odio por tematica

ONU alentd que la mayoria de discursos de odlo giran en torno a politica y realidad naclonal

Politica y realidad nacienal 553007
Xenofobes

Génera

Racismo

Redgion

Onentacidn sexcal e identidad de género
Déscapacidad

Choque generacianal

UNU « Degoacgar los calog ¢ L

£
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llustracidon 13: Cantidad de mensajes de odio por tematica. Tomado de Bolafios Vargas, R., 2024k.
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Ataques Verbales

A los efectos de este reporte, se consideran como
ataques verbales:

Expresiones dirigidas en contra de la
integridad de una persona que ejerce
funciones comunicacionales o informativas,
incluyen insultos, uso de palabras
denigratorias, 0 comparaciones que van en
contra de la dignidad humana.

Este tipo de agresion puede ser de forma
oral, escrita, audiovisual, o por cualquier otro
medio, y puede producir en la persona que lo
recibe estrés y/o trastornos emocionales. En
el caso de ataques en contra de medios de
comunicacion la intencion es desacreditarlos
ante la sociedad.

Los ataques verbales también pueden estar
dirigidos contra familiares y/o personas
que tengan una relacion directa con el/la
periodista contra quien se dirige la expresion
(Universidad para la Paz, 2023, pag. 54).

A partir de esta definicién, presentamos 15 casos
que ilustran las situaciones observadas durante el
afo.

En primer lugar, destaca la situacidén experimentada
por el Colegio de Periodistas y Profesionales de las
Ciencias de la Comunicacién Colectiva de Costa
Rica (Colper) en abril de 2024.

La presidenta del Colper, Yanancy Noguera? fue
citada el O1 de abril de 2024 por la Comision
Especial Investigadora de las Contrataciones
del Sinart, y en sus declaraciones presentd las
preocupaciones del gremio en cuanto a la falta de
criterios técnicos para la asignacion de publicidad
estatal y su uso “para castigar o bien beneficiar a
los medios de comunicacién del pais” (Quiros, B,
2024). En el proceso, la diputada Pilar Cisneros
pregunté a Noguera sobre los costos y el alcance
de la publicidad pautada en televisién nacional,
Noguera indicé desconocer la respuesta a la
pregunta realizada y en contestacién, la diputada
afirmé “se nota que no sabe absolutamente nada
de pauta y nada de alance” (ACR Noticias, 2024).
8 En noviembre 2024, Noguera fue reelecta como

Presidenta del COLPER para el periodo del 1 de enero de 2025
hasta el 31 de diciembre de 2026 (Mufioz Solano, D., 2024b).
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Posteriormente, el O3 de abril de 2024, el entonces
ministro de comunicacién, Jorge Rodriguez, durante
una conferencia de prensa se refirié a lo sucedido,
y el presidente Chaves utilizdé la oportunidad para
indicar que Noguera:

se convirtio en la defensora de la pauta de
cuatro medios y sin argumentos técnicos, y
como dice el sefor ministro, y sin ninguna
influencia en la ética y la calidad periodistica
de los medios que ella defiende (Angulo, Y,
2024c).

En la misma audiencia ante la Comision
Investigadora, la presidenta del Colper indicé tener
pruebas que relacionaban a las diputadas Pilar
Cisneros, Paola Néjera y al diputado Daniel Vargas
con los agresores de los periodistas del Canal NC
Once en una situaciéon ocurrida en septiembre de
2023 (Sequeira, A., 2024b)°

Ante lo sefalado por Noguera, Cisneros replicd
“lo que usted esta diciendo aqui es una absoluta
mentira y espero que usted se retracte” (Entre
Voces CR, 2024). Por su parte, Noguera se refiri al
comunicado de prensa publicado por el Colper en
diciembre de 2023 en donde detalla la relacién entre
la diputaday los agresores (Colper, 2024a).

Luego de la sesidn ante la Asamblea Legislativa, el
Colper, emitié un comunicado de prensa en el cual
califico la intervencién de la diputada Cisneros como
discursos de odio y las declaraciones de Rodriguez
como descalificatorias del Colper. De hecho,
recordd que la institucidn fue creada por ley y que su
propdsito es servir a “personas profesionales, no a
medios o agencias” (Colper, 2024b).

En segundo lugar, se presenta el caso de la mencion
que hizo el presidente Rodrigo Chaves al periodista
Ignacio Santos, al finalizar una entrevista con un
equipo de Trivision, Canal 36, liderado por los
periodistas Jerry Alfaro y David Patey. Durante
la entrevista que fue transmitida en vivo, Chaves
sefialé que todos los medios de comunicacién son
bienvenidos en Casa Presidencial, y resaltd que:

Ignacio Santos no tiene lo que se ocupa para
invitarme a una entrevista en vivo, porque no
tiene no lo ha hecho en dos afos la dltima
fue aquella cuando yo pasé a segunda ronda
y nunca mas (NCR, 2024b).

9 Para mds informacién sobre el caso, ver: Garrido

V., A. & Garrido, M., Ataques contra periodistas y medios de
comunicacion, 2024.
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Ante lo afirmado por el presidente, Santos, quien
es el director de Telenoticias en Teletica, durante
la transmision del programa Malas Compafiias
de Teletica Radio, indicé que lo dicho podria ser
considerado como un comentario impropio, que
el medio no obedece a instrucciones de Casa
Presidencial y que al medio no le asustan las
amenazas que han recibido (Arce, S., 2024).

En diciembre se volvié a presentar una situacién
similar, cuando el presidente Chaves en una
entrevista de fin de ano concedida al medio El
Mundo CR, luego de agradecer al medio el espacio
brindado afirmé que tanto ellos como Trivisién,
Multimedios y OPA “estan recuperando lo que La
Nacién, CRHoy, y Teletica Canal 7 deterioraron por
lineas editoriales, que la palabra correcta, desde mi
punto de vista, es prostituidas” (Angulo, Y., 2024a).

En tercer lugar, presentamos el caso publicado por
el medio La Teja respecto a una experiencia que
tuvieron con el futbolista de Saprissa Jefferson
Brenes. En el proceso de redaccién de una nota por
la renovacién del contrato con el club Saprissa, uno
de los periodistas llamé a la esposa del jugador, sin
embargo, la llamada fue contestada por Brenes,
quien seguln lo indicado por el medio “de una
empezod a tirar una lista de insultos, lo mas bonito (y
de paso tonto) que nos dijo, fue que en La Teja los
periodistas son liguistas” (Arrieta, F., 2024). Ante
los insultos recibidos por el periodista, el medio
destacé que no han publicado notas irrespetuosas
ni agresivas contra jugadores y que el jugador “cruzé
una linea que no estamos dispuestos a tolerar”
(Arrieta, F,, 2024).

En cuarto lugar, presentamos una menciéon que
hizo el presidente Rodrigo Chaves sobre el diario
La Naciéon durante una conferencia de prensa en
junio de 2024. En la conferencia, la periodista Paula
Ruiz de El Observador consulté al mandatario
sobre la veracidad de la informacién presentada un
reporte publicado por el Bank of America respecto
a la economia del pais. En su respuesta, Chaves
descalifico a los analistas porque:

lo que hacen es leer La Nacion, cuatro o cinco
editoriales que ha tirado La Nacion contra
la Ley Jaguar porque ellos no han venido a
hablar con nosotros ni con la sefiora ministra
[de la Presidencia] y no han leido el texto
(Madrigal, L. M., 2024b).
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En quinto lugar, reflejamos lo ocurrido con el
periodista Héctor Guzméan del medio Stay TV
durante dos conferencias de prensa en Casa
Presidencial. El primer caso ocurrié el 11 de julio
de 2024 cuando el periodista realizé una pregunta
relacionada sobre el atraso de cinco afnos del Sinac
en la delimitacion de 188 hectareas del Refugio de
Vida Silvestre Gandoca-Manzanillo ordenado por la
Sala Constitucional en 2019.

En el intercambio, Guzman dijo que el presidente
era perspicaz, y en su respuesta, Chaves indicé “el
perspicaz aqui es usted.. porque usted al hacer la
pregunta esta argumentando uno de los lados en el
tema de disputa” (Aguilar Arrollo, Y., 2024a). Ante
la afirmacidén de Chaves, el periodista se refirié a
lo indicado por la Sala, pidi6é al presidente que lo
respetara y que no utilizara esos epitetos. Por su
parte, el presidente indicé que “ser perspicaz es
bueno, es contrario a ser pendejo a la mexicana’,
y que su intencién era destacar la habilidad del
comunicador, no insultarlo (Aguilar Arrollo, Y.
2024a). En declaraciones posteriores, Guzman
sefialé:
Lo que pregunté no era tan complejo, pero
no sé por qué tomo esa actitud de intentar
descalificarme, sin usar términos groseros.
Decirle a un periodista que esta manipulando
una pregunta es una ofensa (Aguilar Arrollo,
Y, 2024a).

El segundo caso ocurrié el 30 de julio de 2024
cuando el periodista formuldé una pregunta sobre
las modificaciones realizadas a la Ley Jaguar en
atencién a la inconstitucionalidad declarada por la
Sala Cuarta de la CSJ del texto que fue sometido a
consulta. La pregunta fue contestada por la ministra
Laura Fernandez, quien sefialé que la interpretacion
del periodista respecto a la inconstitucionalidad
de la ley fue incorrecta, lo que generd una reaccién
inmediata del periodista quien interrumpié a la
ministra y solicitd respeto.

En ese punto, el presidente Chaves intervino
sefalando: “Usted ha sido muy irrespetuoso, se calla,
se lo digo, y la deja terminar, y si tiene repregunta
la hace, punto” (Arrieta, E., 2024b). La ministra
continué con su intervencion, el periodista formuld
una repregunta, que también fue contestada por la
ministra. Luego de lo ocurrido, el periodista criticé la
actitud del presidente, y sefal6é que no le sorprendié
su respuesta, ya que en su opinién:
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El presidente tiene la costumbre o apela a
la descalificacion de su interlocutor cuando
no tiene un argumento, y como yo le hice
una pregunta que contradecia todo lo que
él decia, porque lo que estaba haciendo era,
de alguna manera, torciendo la realidad,
entonces se enojo (Ledn, M., 2024).

Guzman introdujo un recurso de amparo ante la Sala
Constitucional, que fue decidido a su favor el 04 de
junio de 2025. En su decision, la Sala reconocié la
violacién de la libertad de prensa y ordené el pago
de costas, costos y dafos y perjuicios (Cérdoba, D,
2025).

Continuando con los casos, en sexto lugar
presentamos la situacidén que ocurrié el 11 de
septiembre de 2024 durante una conferencia de
prensa en Casa Presidencial y que involucré a los
periodistas David Chavarria, del medio Interferencia,
y David Bolafnos, del medio Double Check.

Chavarria realizé una pregunta sobre la remocién
de la funcionaria del Sinac Jacklyn Rivera y la
delimitacién de las areas de conservacion del caso
Gandoca-Manzanillo, que fue contestada por el
ministro de Ambiente, Franz Tattenbach Capra.

Sin embargo, durante la repregunta, el maestro
de ceremonias indicd que la repregunta no estaba
relacionada con la pregunta inicial y a pesar de
que Chavarria indicé que si estaba relacionada, el
presidente Chaves dijo que no estaba relacionada y
acto seguido el maestro de ceremonias terminé su
derecho de palabra, llamando al siguiente periodista,
David Bolafios (Presidencia de la Republica, 2024,
min. 1:06:40).

Bolafios se refirié a una intervencion realizada por
la ministra Laura Fernandez respecto a la intencion
de las empresas de retirar su inversion del pais
en caso de no aprobarse un proyecto de ley que
busca modificar las jornadas laborales a un modelo
4x3, y preguntd por los nombres especificos de
las empresas y las fechas de las notificaciones
realizadas.

La ministra procedié a responder que no podia
entregar la informacion solicitada. Al momento de
la repregunta fue interrumpido por el presidente
Chaves quien dijo que no era una repregunta, y
el maestro de ceremonias procedié a llamar al
siguiente periodista (Presidencia de la Repubilica,
2024, min 1:13:11).
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Después de ambos intercambios, los periodistas
fueron rodeados por escoltas de la Unidad de
Proteccién Presidencial lo cual fue entendido
como un acto de intimidacién. Al final de la jornada,
Chavarria indicé:

Luego de esto, Chaves paso haciendo
alusiones a mi para burlarse. Entonces, le
cuestioné por qué no nos contestaba las
preguntas. Ante esto, llegé el ministro del
MOPT (Mauricio Batalla) a decir que tenia
que respetar la investidura del presidente.
Yo le contesté que el mandatario también
debe respetar a la prensa y no ofender con
ataques personales (Villalobos Solis, A,
2024d)

Por su parte, el periodista Bolafios indicé:

Don Rodrigo recurre a apodos y nosotros
nos fuimos a la zona de prensa a esperar
a ver si era posible hacerle preguntas a
los jerarcas después de la conferencia
de prensa. Don Rodrigo continda con los
apodos, continua burlandose de las personas
a las que él acaba de impedirles que hagan
una repregunta. Durante la conferencia,
él hizo intermedios en los que se mofaba
de las personas periodistas a quienes les
impidié hacer una repregunta y cuestionar
la informacion erronea que acababan de dar
(Villalobos Solis, A., 2024d).

Ante lo sucedido, ambos periodistas presentaron
recursos de amparo ante la Corte Constitucional,
que fueron decididos a su favor el 04 de junio de
2025. En ambos casos, la Corte condend al estado al
pago de costas, costos y danos y perjuicios causados
por la violacién a la libertad de prensa (Pomareda
Garcia, F.,, 2025).

Como séptimo punto, destacamos que los ataques
verbales también fueron efectuados por periodistas
y en este sentido resalta el caso que involucrd a
los periodistas Ignacio Santos y Freddy Serrano.
En abril del 2024, para la conmemoracién del Dia
Internacional contra la Homofobia, la Transfobia vy
la Bifobia, en la cuenta de X de TD Mas se publicé
un video de Ignacio Santos en el que llamaba a
la audiencia a unirse a la lucha por la igualdad de
derechos y el respeto de la dignidad humana (AM
Prensa, 2024). En respuesta al video, el periodista
Freddy Serrano escribié:
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Confio en que Ignacio Santos realmente
haya cambiado. Fui victima de su homofobia,
esa misma que sufrio su amigo. En una
posicion de poder Santos humillo y se
burlé abiertamente de varios subalternos
por sospechar que eran gais. En su oficina
reunia a sus seguidores para chotear y reir
(Herrera, M., 2024).

Luego de estas publicaciones, la periodista Hillary
Chinchilla Marin entrevisté a Marcelo Castro, un
periodista que trabajé en Teletica sobre la situacion
de homofobia en Teletica, quien indicé:

No conozco la denuncia o la afirmacion que
hizo esa persona, pero yo particularmente,
por experiencia personal, puedo decir que la
homofobia existe practicamente en todos los
ambitos, en los laborales y sociales, existe
la homofobia y eso no se ha desaparecido
completamente (Chinchilla Marin, H., 2024).

Por ultimo, presentamos seis casos que, si bien
no fueron efectuados contra periodistas ni contra
medios de comunicacién, constituyen un reflejo
de cdmo los discursos discriminatorios y violentos
pueden manifestarse en la poblaciéon y en diversos
ambitos.

El primero de ellos se refiere al comentario
efectuado por Jimena Rueda, funcionaria de Ia
Corte Interamericana de Derechos Humanos
(CrIDH), quien en sus redes sociales comentd una
publicacién sobre el caso Gandoca-Manzanillo
en el que el presidente Chaves decia “no vamos
a destruir el tesoro nacional de esa costa sur de
Limon, pero tampoco se lo vamos a dejar a la fauna”
(Diario Extra, 2024c). La respuesta de Rueda fue
considerada como una amenaza de muerte, y
catalogada como “lamentable e irresponsable” por
parte del del exministro de comunicacién Jorge
Rodriguez. Esta situacion terminé con la renuncia de
la funcionaria a su cargo en la CrIDH (Martinez, A.,
2024i). El segundo caso, tuvo lugar en Guanacaste
durante la celebracién por 200 afios de Anexién del
Partido de Nicoya a Costa Rica cuando el presidente
Rodrigo Chaves compard a los rectores de las
universidades publicas con prestamistas gota a gota
por sus actitudes en las negociaciones del FEES,
y los responsabilizé por la situacidn que vivieron
estudiantes universitarios durante una protesta
pacifica el 24 de julio (Astorga, L., 2024)).°

10 Esta situacion se detalla en la seccion 5: Casos de
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El tercer caso se refiere a los comentarios también
realizados por el presidente Rodrigo Chaves durante
una conferencia de prensa en Casa Presidencial
celebrada el 13 de agosto de 2024, sobre dos
hombres de apellidos James Wilson y Cartin Ceba
que forman parte de la investigacion del caso
Tureski." El abogado de ambas personas indicd que
la forma de hablar violenté el principio de inocencia
y que fue “sarcéstica, despectiva, maliciosa y
temeraria” por lo que introdujo un recurso de
amparo ante la Sala Constitucional para proteger los
derechos de sus representados (Ruiz, P., 2024b).

El cuarto caso involucrd a la creadora de contenido
Yendry Patricia Quirés Conejo, por amenazar al
diputado de FA, Ariel Robles Barrantes. En 2023,
Quirds, en un evento en las afueras de la Asamblea
Legislativa, insinué el uso de la violencia fisica contra
el funcionario. Ante la amenaza Robles presentd
una denuncia ante el Juzgado Penal del Primer
Circuito Judicial de San José, quien en diciembre
de 2024 ordené la apertura del juicio por el delito
de amenazas a funcionario publico estipulado en
el articulo 316 del Cédigo Penal (Madrigal, L.M.,,
20249).

Los casos restantes se dieron en el marco del caso
Gandoca-Manzanillo contra el ambientalista Marco
Levy Virgo y el diputado Ariel Robles Barrantes. Levy
Virgo denuncié haber recibido llamadas telefénicas
amenazantes a raiz de su participacién en la
proteccion del refugio (Chacén Soto, V., 2024a).

De forma similar, Robles Barrante, denuncié haber
sufrido intimidaciéon por realizar denuncias sobre
tala ilegal de arboles en terrenos del refugio, junto
a otros ambientalistas, miembros de la comunidad
de Talamanca, legisladores, y miembros de Ia
Asociacion Talamanquena de Ecoturismo vy
Conservacién (Sequeira, A., 2024d).

El diputado explic6 que han recibido amenazas
de muerte por llamadas telefénicas donde les
avisaron que sicarios estaban siendo contratados
para “silenciar” a quienes hacen denuncias sobre
irregularidades en Gandoca-Manzanillo. A causa
de ello, él y otras personas recibieron atencién del
Programa de Proteccion de Victimas y Testigos.
El diputado asegurd que las autoridades judiciales
fueron informadas sobre las amenazas, y expresd
que ser una figura publica, a pesar de exponerlo, le
daba mas proteccion:

Protesta y Manifestaciones Publicas.
11 Para mas informacion sobre el caso ver: Arely, 2024.
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Me preocupa mas que mi rol, las personas
que estan en la comunidad de Gandoca.
Uno es un eco de las comunidades, el mayor
riesgo es para las personas que no cuentan
con microfono, enfrentando en solitario
estas amenazas desde las comunidades
(Sequeira, A., 2024d).

Al anunciar al publico sobre las amenazas de
muerte por las denuncias de irregularidades, el
diputado Jonathan Acufia, le pregunté al ministro de
Ambiente, Franz Tattenbach, en la audiencia ante la
Comisién de Ambiente de la Asamblea Legislativa si
conocia sobre estas denuncias, a lo que el ministro
respondié:

No me consta, pero si es asi es super
lamentable. He visto en la prensa, pero la
prensa no dice siempre la verdad. No me
consta que sean amenazas. Si lo son, me
parece muy preocupante” (Avalos Rodriguez,
A. & Lara Salas, F., 2024)

La comunicacion violenta por parte de personas en
posiciones de poder o liderazgo afecta la percepcion
social sobre el respeto necesario en una sociedad
democrética, y crea un ambiente permisivo para
la comisién de ataques verbales, por lo que es
necesario limitar su uso y utilizar estrategias
comunicacionales que se enfoquen en la creacién de
un ambiente respetuoso y democratico.

Ataques Fisicos

A los efectos de este reporte, constituyen ataques o
agresiones fisicas a las acciones que atenten:

contra la integridad fisica de una persona
que ejerce funciones comunicacionales o
informativas o en contra de las instalaciones
de medios de comunicacion. Estas acciones
pueden ser con objetos y tienen como
intencion causar un dano fisico a la persona
o bien (mueble o inmueble) contra el cual
se dirige la accion (Universidad para la Paz,
2023, pag. 54).

En 2024, el nimero de casos de agresiones fisicas
contra periodistas se mantuvo en tres, sin embargo,
destaca que dos situaciones estuvieron relacionadas
con el poder legislativo, que en dos ocasiones las
agresoras fueron mujeres, y que uno de los casos
involucra a un defensor medioambiental.
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Primero, durante la marcha por el Dia Internacional
de la Mujer, conocida como 8M, un equipo de
periodistas de Diario Extra reporté ser agredidos
por un grupo de cinco mujeres al finalizar de
fotografiarlas vandalizando las paredes del Museo
Nacional con frases como “Chaves cerdo” vy
“Chavezoofilico”. El fotégrafo senalé que las mujeres
lo insultaron, robaron su camara, lo rociaron con
pintura y gas pimienta (Diario Extra, 2024a).

En segundo lugar, registramos el caso del periodista
del medio Trivisidon, Javier Paniagua, cuando
intentaba entrevistar al presidente de la Asamblea
Legislativa, Rodrigo Arias. En esa ocasion, la
diputada Dinorah Barquero se interpuso entre
Paniagua y Arias, bloqueando asi el acceso del
periodista, y luego se le unid la diputada Katherine
Moreira, por lo que Paniagua no pudo obtener una
respuesta a su pregunta (NCR, 2024a).

Las respuestas de diputados y diputadas fueron
variadas. El diputado Johnathan Acuia, cuestiond
la actitud de Arias y calificé el hecho como un
impedimento del ejercicio periodistico. La diputada
Kattia Cambronero destacd la importancia del
periodismo para el debate democratico y que
representantes de la Asamblea Legislativa deben
darle el espacio a periodistas que desean realizar
su trabajo, mientras que la diputada Ada Acuna se
refirid al hecho como “una barbaridad” (Trivision,
2024). La diputada Pilar Cisneros clasific6 la escena
como una falta de respeto y una violacién a la
libertad de prensa (Chacdén Soto, V., 2024e).

Un caso similar tuvo lugar cuando la expresidenta
de la CCSS, Marta Esquivel, acudié a la Asamblea
Legislativa para comparecer ante la Comisién de
Ingreso y Gasto Publico. Esquivel llegé acompanada
por escoltas de la Unidad Especial de Intervencioén,
que ademas de impedir el acceso de periodistas,
repartieron “empujones y codazos. Uno de
ellos intentd hacer una zancadilla a uno de los
informadores, ademas de empujarlo y golpearlo con
el codo” (La Nacidn, 2024).

Por dltimo, destaca el caso del ambientalista
Marco Levy Virgo, quien indic6 que desde que
comenzd sus actividades para defender el refugio
Gandoca-Manzanillo en 2014, ha encontrado
diversos animales muertos en su vivienda, cabezas
de animales, serpientes, perros envenenados y
el cuerpo de un zorro, dafios a las llantas de su
automovil, bombas molotov que tiran a los muros
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de su casa, decenas de llamadas telefénicas
intimidatorias, y repetidos robos a su casa de
habitacién donde extrajeron computadoras, discos
duros externos y USB con material sobre el caso,
destruyen electrodomésticos y muebles, y dejan
frases escritas en las paredes, dafnos que han llegado
a acumular 3 millones de colones (Chacén Soto, V.,
20243a; Diario Extra, 2024Db).

Caso Joao Maldonado

Un caso que conmovié no solo a la sociedad
costarricense, sino también a personas
nicaraguenses en Costa Rica, fue el caso de Joao
Maldonado, activista politico y fundador de la
Universidad de Exiliados Nicaraguenses. A pesar de
que la victima no es periodista, el caso fue incluido
porque uno de los presuntos agresores es periodista.

El hecho es que el 10 de enero de 2024, Maldonado
y su esposa, fueron victimas de un atentado con
armas de fuego en el cantdn Montes de Oca, San
José. Segun lo reportado, fueron interceptados por
una motocicleta con dos personas que “sin mediar
palabra alguna comenzaron a disparar en varias
ocasiones” (Despacho 505, 2024).

El OlJ inicié las investigaciones correspondientes, y
publicé fotografias de las seis personas sospechosas
del atentado, entre los cuales se identific6 al
periodista nicaraglense, Danilo Aguirre Sequeira,
quien fue parte de la Unidad Nacional Azul y
Blanco (Divergentes, 2024). Por su parte, el medio
Despacho 505 logré tener una breve comunicacion
con Aguirre, quien pidié via WhatsApp paciencia
para encontrar un lugar seguro y poder contar su
versiéon, pero al momento de publicarse la noticia,
no se habia comunicado de vuelta (Despacho 505,
2024).

Segun el informe de la Fundacién por la Libertad
de Expresidon y Democracia, divulgado en octubre
de 2024, al menos 278 periodistas, fotégrafos y
trabajadores de medios de comunicacién se vieron
forzados a salir de Nicaragua en los Ultimos seis
anos para escapar de la persecucién del gobierno
de Daniel Ortega (AFP, 2024), y este caso pone de
manifiesto la necesidad de proteccién que tienen los
periodistas exiliados.
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Ataques Digitales

A los efectos del presente reporte, se entienden
como ataques digitales aquellas

acciones dirigidas contra periodistas o
medios de comunicacion que se ejecutan
a través de tecnologias de la informacion y
que tienen como objetivo destruir, alterar,
entorpecer o inutilizar dispositivos digitales,
bases de datos, o cualquier otro sistema
0 equipo necesario para el ejercicio de
la comunicacion a través de plataformas
digitales (Universidad para la Paz, 2023, pag.
54).

Tomando en consideracidn esa definicion, a partir
del monitoreo de noticias efectuado durante 2024,
registramos dos. Es relevante mencionar que, desde
la UPAZ, identificamos por primera vez la ocurrencia
de estos casos en Costa Rica. Si bien en 2023
identificamos actuaciones de troles en el espacio
digital,? la discusién se enmarcé en el impacto que
tuvieron en la diseminacién de discursos de odio y el
posicionamiento de diversos mensajes en la agenda
mediatica del pais, ya que en ese momento no se
utilizaron para efectuar ataques digitales.

El primer caso se registrd el 28 de junio de 2024,
cuando la revista digital Vision-CR, dirigida por
el periodista Fernando Fernandez y editada por
Adriana NuUfez, experimentd un ataque informatico,
que les “quitd acceso a la pagina web, impidiéndoles
publicar, revisar o corregir sus reportajes y articulos”
(Bolafios Vargas, R., 2024i). La editora indicé que:

Preocupados por el uso indiscriminado
de nuestros datos personales y atestados
profesionales, y I6gicamente por la grave
invasion sufrida, la cual constituye un delito
cibernético, después de ingentes esfuerzos
de parte de los técnicos consultados, nos
vimos en la obligacion de cerrar la revista de
forma definitiva (Bolanos Vargas, R., 2024i).

Sin embargo, la revista retomé sus actividades y para
julio de 2025 seguia activa.

12 Para mas informacion ver: Universidad para la
Paz (2024). Libertad de expresion en Costa Rica 2023, p. 37.
https://upeace.org/wp-content/uploads/2024/09/Reporte-
Libertad-de-Expresion-en-CR-2023.pdf
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El segundo caso, fue reportado por Repretel en
diciembre de 2024 a través de un comunicado de
prensa en el cual anuncié que “fue victima de un
ataque cibernético perpetrado por una organizacién
criminal internacional” (Repretel, 2024b). Para
atender la situacidn, el departamento de tecnologia
del medio desconectd los sistemas de Repretel,
Central Radios y Nova Cinemas lo que garantizé la
continuidad de las operaciones.

El hecho fue reportado por Repretel ante el OlJ y
se notificado al Centro de Respuesta del Micitt, asi
como a la Direccién de Inteligencia y Seguridad
Nacional (Repretel, 2024Db).

El Micitt indicé que en el ataque el grupo criminal
utilizé un ramsoware avanzado “que bdasicamente
consiste en el cifrado de datos para luego pedir un
rescate de los mismos” (Herrera, J. J., 2024f). Ante
lo ocurrido, las autoridades realizaron un llamado
general a fortalecer las medidas de ciberseguridad
para evitar este tipo de casos.

Intimidacion Judicial

A los efectos de este reporte, se entiende como
intimidacién judicial:
toda actividad que busca infundir miedo
o temor en la persona que lo recibe, y que
tiene como fin principal causar autocensura.
La intimidacion puede ser de diversos tipos:

Judicial: utilizacion de procedimientos legales
de cualquier indole, incluyendo apertura de
procedimientos penales, administrativos,
civiles, mercantiles, detenciones o arrestos,
etc. (Universidad para la Paz, 2023, pag. 47).

En 2024 destacan tres casos que se detallan a
continuacion.

Caso Marlon Mora Jiménez

El reporte Libertad de Expresidon en Costa Rica de
20238 detallé el caso de la presunta difamacién
efectuada por el periodista Marlon Mora Jiménez,
en su condicién de director del Canal 15 de la UCR,
en perjuicio de Juan Diego Castro Fernandez, por
13 Para una explicacion detallada del caso, véase
Universidad para la Paz (2024). Libertad de expresion en
Costa Rica 2023, p. 27. https://upeace.org/wp-content/

uploads/2024/09/Reporte-Libertad-de-Expresion-en-CR-2023.
pdf
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hechos ocurridos en el 2017 en el programa satirico
Suave un toque. En marzo de 2023, el Tribunal Penal
de Goicoechea del Il Circuito Judicial de San José lo
condend por dos supuestos delitos de difamacion,
impuso 30 dias de multa, para un total de ¢600.000,
el pago de €15 millones por accién civil resarcitoria y
¢3 millones por costas personales.

En 2024, EI Tribunal Penal de Apelacion
Especializada en Delincuencia Organizada anulé la
sentencia contra Marlon Mora Jiménez, y ordend
efectuar un nuevo juicio. En su argumentacion, el
tribunal encontré que:

hubo un vicio esencial en la fundamentacion
del delito, pues no se argumento el dolo en
la condena que califica los hechos como un
delito de omision de parte del exdirector del
canal universitario (Oviedo, E. & Bravo, J,
2024).

Ademads, segun los juzgadores, la condena
anterior no profundizd la relacién entre Canal 15
y la Federacién de Estudiantes de la Universidad
de Costa Rica sobre el contrato de ambos con el
programa Suave un toque, y que existe una relacion
confusa entre el deber de Mora como director
del medio. Segun La Nacién “ese punto quedd sin
aclarar, lo que oscurece la argumentacion frente a
las consideraciones sobre los derechos de libertad
de prensa, prohibicién de censura previa y honor”
(Oviedo, E. & Bravo, J., 2024).

El periodista no recibié defensa legal por parte de
la UCR, por lo que buscd ser representado por la
abogada Marcela Rodriguez Chaves y costed los
gastos de dicha representacién (Navarrete, 2025).

A la fecha del presente reporte, se espera que el
juicio se retome en 2026.

Caso Carlos Mora

En septiembre de 2022, se dio un caso entre
el periodista Carlos Mora del medio CR Hoy, y
dos funcionarias de Casa Presidencial durante
una conferencia de prensa del entonces primer
vicepresidente de la Republica, Stephan Brunner.
En esa ocasién las funcionarias iniciaron el
procedimiento correspondiente ante el Ministerio
Publico*y en 2024 el caso fue resuelto.

4 Para mas detalles sobre el caso véase: Universidad
para la Paz, 2023, pag. 47.
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Mora debia presentarse ante un juicio el 5 de
agosto del 2024, pero explicé que solo Julieth
Méndez Ramirez, una de las funcionarias de Casa
Presidencial, acudié al juzgado, donde solicité
archivar la denuncia que habia interpuesto contra
Mora, lo que suspendié el juicio. El juez decidid
archivar el caso ante la falta de pruebas o testigos
de la funcionaria que la respaldaran en su denuncia
(Campos, M., 2024)).

Mora describié que el caso le causé dolor emocional
a él y su familia, y que su caso es un ejemplo
que ante el periodismo critico “lo que hacen las
autoridades es deslegitimar a la persona, en el plano
personal y laboral y esto es muy peligroso, esto no se
puede permitir” (Aguilar Arroyo, Y., 2024b).

Caso Paulo Contreras

Durante la audiencia del fiscal general de la
Republica, Carlo Diaz, ante la Comisién de Control
de Ingreso y Gasto Publico de la Asamblea
Legislativa, el 10 de octubre de 2024, funcionarios
de seguridad de la asamblea consideraron que
el periodista Paulo Contreras, de OPA - Canal
38, habia tomado una fotografia “con aparente
connotacién sexual, a la jefa de prensa del Ministerio
Publico” (Jiménez, L., 2024). Ante tal situacién,
los funcionarios de seguridad de la Asamblea
Legislativa dialogaron con ambas partes y llamaron
a la Fuerza Publica, también se presentaron
funcionarios del OlJ para hablar con los involucrados,
y aunque permanecieron en el lobby del recito, no
hubo una detencién (Bolafios Vargas, R. & Sequeira,
A., 2024).

Douglas Sanchez, Director de OPA, se presentd
en el lugar e indicé que todo fue un error de
interpretacién y que lo demostrarian con las pruebas
que tenian (CR Hoy, 2024). Adicionalmente, el 11 de
octubre del 2024, OPA presenté un habeas corpus
ante la Sala Constitucional, en contra del oficial
del OlJ por retener a Contreras en el lobby de Ia
Asamblea Legislativa para interrogarlo sobre el
suceso Y privarlo de su teléfono celular, con lo que
limitd el ejercicio periodistico y solicitaron a la Sala
Constitucional declarar la privacion de la libertad
de transito del periodista (Campos, M., 2024l; OPA,
2024). No obstante, el 29 de noviembre de 2024, |a
Sala Constitucional declaré sin lugar el recurso e
indicaron que “la detencién no vulneré los derechos
fundamentales de Contreras” (NCR, 2024c¢).
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A partir de este caso el OlJ decomisé los celulares
de Contreras y la Fiscalia inicié un proceso de
investigacién por supuesta tenencia de pornografia
infantil. En agosto de 2025, el Ministerio Publico
indicé mediante un comunicado (CRHoy, 2025):

sin embargo, con el avance de Ila
investigacion se revelaron nuevos hechos
delictivos (..). Actualmente, el caso se
tramita por los delitos de produccion de
material audiovisual y tenencia de material
pornografico (numeral 173 bis), este dltimo,
en perjuicios de personas menores de edad.

A este caso se le dara continuidad en los siguientes
informes.

Casos de Protesta y Manifestaciones
Publicas

El derecho a la protesta estd directamente
relacionado con el ejercicio de la libertad de
expresion, el derecho a la reunién y el derecho a la
libertad de asociacién garantizados por el derecho
internacional de los derechos humanos.

La protesta, ha sido definida como “una forma de
accién individual o colectiva dirigida a expresar
ideas, visiones o valores de disenso, oposicion,
denuncia o reivindicacién” (Lanza, E., 2019, pag. 14).
Para garantizar el ejercicio de este derecho, el estado
debe:

adoptar las medidas necesarias para evitar
actos de violencia, garantizar la seguridad de
las personas y el orden publico. Sin embargo,
al hacer uso de la fuerza en estos contextos
los Estados deben adoptar medidas
proporcionales al logro de estos objetivos
y no obstaculizar de manera arbitraria el
gjercicio de los derechos en juego en las
protestas (Lanza, E., 2019, pag. 16).

En 2024, desde la UPAZ registramos por primera
vez seis casos relacionados con el ejercicio de
este derecho, y en esta seccién resaltamos las
situaciones de Vviolencia que experimentaron
quienes participaron en diversas manifestaciones.

Primero, el 18 de marzo de 2024, vecinos del
Hatillo protestaban por la falta de agua potable
en la comunidad de aproximadamente 65.000
personas. Esta protesta implicé el uso de bloqueos
programados de 10 a 15 minutos por un lado de la
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carretera Circunvalacién (Ruta 39), y después por el
otro lado de la carretera (Nufiez Chacdn, M., 2024b).

El Ministerio de Seguridad Publica indicé que los
intentos de la policia por detener el bloqueo fueron
infructuosos, y que “por instruccién de la Fiscalia de
Flagrancia del Primer Circuito Judicial detuvieron a
nueve personas” (Madrigal, L.M., 2024j).

Durante una conferencia de prensa, periodistas
del programa Interferencia de la UCR consultaron
al presidente Chaves sobre las detenciones,
quien indicé que las habian sido realizadas en
cumplimiento de una orden judicial (Murillo, A.,
20249g). Sin embargo, posteriormente el Ministerio
de Seguridad Publica indicé que la actuacién se
fundamenté en un oficio:

firmado por el director regional de la Fuerza
Publica en San José, Rodrigo Alfaro [quien]
consulto sobre la posibilidad de detener
a esas personas con el fin de presentarlas
en la Fiscalia de Flagrancia, a lo que el
fiscal Montoya respondio que si era posible
(Murillo, A., 2024h).

Las nueve personas detenidas fueron presentadas
ante el Tribunal Penal de Flagrancia que rechazé
la competencia y remitié el caso a la Fiscalia de
Hatillo (Murillo, A., 2024g). A pesar de que las
personas quedaron libres, y sin medidas cautelares,
siete de las personas detenidas fueron partes de
un proceso penal por obstruccién de via publica
(Hidalgo, 1., 2024). El 21 de julio de 2025 se conoci6
que el Juzgado Penal que conocia el caso dicté el
sobreseimiento definitivo de la causa abierta en
contra de las siete personas (Ballestero, R., 2025).

Segundo, el 15 de mayo del 2024, tres estudiantes
universitarios y Tatiana Gamboa, coordinadora
del Movimiento Costarricense de Solidaridad con
Palestina, fueron detenidos en una marcha por la paz
en la franja de Gaza, frente a la embajada israeli en
San José (Mufioz Solano, D., 2024a).

Las personas detenidas fueron presentadas ante el
Tribunal de Flagrancia del Primer Circuito Judicial de
San José, sin embargo, los tres estudiantes fueron
liberados sin cargos en su contra y Gamboa fue
procesada por “por resistencia y obstruccion a la
labor policia” (Mufioz Solano, D., 2024a).

Luego de ser liberada, Gamboa explicé que casi al
final del Plantén en San José, la Fuerza Publica los
roded y arrestd con violencia a dos estudiantes de la

Universidad Nacional y otra de la UCR. Al protestar
el trato agresivo que los policias le estaban dando al
primer detenido, procedieron a arrestarla también.
Al ser detenida, la coordinadora asegura que un
oficial la sefalé y ordend su detencién por tener
“medidas cautelares y estar en libertad condicional”,
refiriendose a un evento en noviembre del 2023 en
el que Gamboa fue condenada por menospreciar
los simbolos nacionales de una nacién extranjera
“por haberse manifestado, mediante la quema de
una bandera sionista, contra la opresion ejercida
por el Estado de Israel contra la poblacién palestina”
(Mufioz Solano, D., 2024a).

El proceso de Gamboa concluyd en 04 de junio de
2024 cuando el Tribunal decidié absolverla de los
cargos (Munoz Solano, D., 2024c¢).

Tercero, el 30 de junio de 2024, se realiz6 la 15°
Marcha de la Diversidad que comenzd en La Sabana
y concluyé en la Plaza de la Democracia en San José,
con presentaciones de artistas nacionales y con el
objetivo de promover la inclusién e igualdad de la
comunidad LGTBQI+ del pais (Hernandez, M., 2024).

Sin embargo, un dia antes de realizarse, el presidente
Chaves canceld la declaratoria de interés publico
de la actividad y destituyé de sus cargos a quienes
firmaron la declaratoria (Matarrita Chaves, F.
& Campos, M., 2024). A pesar de lo anterior, la
marcha se celebré segun lo previsto pero “sin la
cooperacion de la Policia de Transito y muy poco
acompafamiento de la Policia Municipal de San
José” (Matarrita Chaves, F. & Campos, M., 2024).

Ante tal situacién, la organizacién Orgullo Costa Rica
presentd un recurso de amparo que fue decidido
por la Sala Constitucional en noviembre de 2024.
En su decisién, los magistrados determinaron que la

Irarriba @



Libertad de Expresion en Costa Rica - 2024

decisién presidencial no impidié el acompafamiento
judicial, pero si reconoci6 que existi6 una
vulneracién a los derechos de la comunidad, e
indico:
Resulta claro para el Tribunal Constitucional
que se esta haciendo uso de una posicion
de poder para dejar sin efecto un acto
previamente emitido de conformidad con
el ordenamiento (Campos, M. & Oviedo, E.,
2024).

Debido a que se produjo un “acto discriminatorio en
perjuicio de la comunidad LGBTIQ+”, la Sala condené
al Estado a pagar costas, dafios y perjuicios resultado
de la declaratoria (Diario Extra, 2024d).

Cuarto, el 25 de julio, en el marco de la celebracién
por 200 anos de Anexidon del Partido de Nicoya a
Costa Rica se realizé una marcha en la cual se dio un
choque entre personas que apoyaban al presidente
en su discurso en la plazoleta del Parque Recaredo
Bricefio, de Nicoya, y representantes de grupos
estudiantiles y de productores que marcharon 3
kilbmetros para expresar reclamos relacionados con
el presupuesto al FEES, la soberania comunitaria, el
acceso a agua potable y la ruta del arroz (Rivera, E.,
Esquivel Solano,N. & Roman, J., 2024).

El grupo de estudiantes contaba con representantes
de la Federacion de Estudiantes de la Universidad
de Costa Rica (Feucr)y la Federacién de Estudiantes
de la Universidad Nacional (Feuna), y a través de
un video publicado en la cuenta de X de Feuna
denunciaron que fueron rodeados de forma violenta
por un grupo de pescadores, y bajo la “complicidad
de la Fuerza Publica”, que actuaban con “presuntas
6rdenes de arriba” (Feuna, 2024). Por su parte, la
Feucr senalo:

Lamentablemente, observamos un
preocupante incremento en las medidas
represivas y las intimidaciones, las cuales
consideramos inaceptables en un Estado
democratico de derecho. Las amenazas
violentas y la criminalizacion de la protesta
no solo representan una violacion flagrante
de nuestros derechos fundamentales, sino
que también socavan contra el espiritu
critico y participativo que debe caracterizar
y prevalecer en nuestras instituciones
educativas (Bolafnos Vargas, R, 2024e).
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Esta situacién contrastd con la experiencia de
trabajadores del ICE, quienes llevaban cartas que
entregar a Chaves para evitar la privatizaciéon de la
empresa con el proyecto de “Ley de Armonizacién
del Sistema Eléctrico Nacional”, y que luego de
ser recibidas por el personal asesor del gobierno,
fueron escoltados por la policia hasta salir del parque
(Rivera, E., Esquivel Solano, N. & Roman, J., 2024).

Quinto, entre octubre y noviembre de 2024,
manifestantes de diversas localidades de Limén,
liderados por Mauricio Wilson, vocero de la Unién
Provincial de Limén (Uniproli), se organizaron para
bloquear el paso por la Ruta 32 y, de esa manera,
expresar su rechazo a la construccidon de rotondas
sobre la via principal y a la disminucién de pasos
peatonales (Ruiz, P.,, 2024c).

Durante una conferencia de prensa en Casa
Presidencial, el periodista Danilo Chaves del medio
La Redaccién consultd sobre la situacién, ante
lo cual el exministro del MOPT, Mauricio Batalla
Otérola, expresé que las personas que se oponian
a construcciones en la rotonda de la Ruta 32
“quieren joder al gobierno y a Limén”, y son parte de
sindicatos del PLN y del Frente Amplio (Martinez, A.,
2024h). En la misma conferencia, Chaves se refiri6 al
mismo grupo de los manifestantes como “16 gatos”
a los que “se les fue la mano”, que no eran Limén
completo, y que “se ponen un nombre sofisticado”
(Martinez, A., 2024h).

Wilson, reacciond a los comentarios expresando que
quienes participan en Uniproli son lideres comunales
de las seis provincias de Limén (Alvarado, A., 2024b),
y que su intencidn es proteger la vida y el bienestar
de las comunidades afectadas (Leiton, U., 2024).

Por dltimo, en noviembre de 2024, la fraccién
legislativa del Partido Nueva Republica (PNR)
liderada por el diputado José Pablo Sibaja,
presentd un proyecto de ley para que se sancione a
manifestantes que “obstruyan la via publica o rayen
paredes ocultando su rostro con el propdsito de
ocultar su identidad, mediante el uso de panuelos,
capuchas u otros elementos” (Romero, F., 2024).

Las sanciones propuestas incluyen hasta 30 dias
de cércel para quienes obstruyan la via publica, 60
dias de multa a quienes rayen bienes inmuebles
o sefales de transito, con la posibilidad de
incrementar un tercio de la pena si la persona cubre
su rostro para ocultar su identidad (Herrera, J. J,
2024c).
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Violencia de Género Contra Mujeres Politicas

La libertad de expresibn no es un derecho
exclusivo de periodistas ni de medios de
comunicacién; por ello, la observancia de los
procesos comunicacionales que realizamos desde
la UPAZ incluye a diversos actores y ambitos de la
realidad del pais. En Costa Rica, las situaciones que
involucran a personas en politica son ampliamente
publicitadas por los medios de comunicacion
y en 2024 hubo diversos debates que tuvieron
protagonismo en la agenda mediatica del pais, y que
en involucraron a mujeres en diferentes posiciones
de poder.

Tomando en consideracién que durante 2024 se
dieron diversos casos de ataques verbales contra
mujeres en politica, incluimos en este capitulo los
hechos que ponen de manifiesto una forma de
violencia que ha incrementado notoriamente en
el pais, y que demuestran el deterioro del diadlogo
democrético desde la perspectiva de género.

El marco legal vigente prevé estas situaciones en la
Ley N°10.235, Ley para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres en la
Politica, aprobada en 2022, y que define la violencia
contra mujeres en la politica como:

toda conducta dirigida contra una o varias
mujeres que aspiren o estén en ejercicio de un
cargo o una funcion publica, que esté basada
en razones de género o en la identidad de
género, ejercida de forma directa, o a través
de terceras personas o por medios virtuales,
que cause dano o sufrimiento y que tenga
como objeto o como resultado menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o gjercicio de

sus derechos politicos incluye, entre otras,
el acoso u hostigamiento, la violencia fisica,
psicoldgica, sexual, patrimonial y simbdlica
(Tribunal Supremo de Elecciones, 2022)

Con el fin de implementar la Ley N°10.235% Ia
Asamblea Legislativa aprobé el 15 de febrero de
2024 el segundo reglamento administrativo que
busca proteger a las mujeres diputadas a través de la
creacion de un procedimiento de denuncia que sera
decidido por una Comision Investigadora (Marin,
S. M., 2024). Luz Mary Alpizar Loaiza, diputada de
la Asamblea Legislativa y principal promotora de
la ley, expresé que se debia celebrar el avance,
pero lamentdé que dejé por fuera la proteccion a
funcionarias legislativas (Marin, S. M., 2024).

Al respecto, es de destacar que la versidon del
reglamento que propuso dejar por fuera a otras
mujeres del Congreso fue presentada por la
diputada Carolina Delgado Ramirez, quien
argumentd que ya hay otros “instrumentos legales”

para que asesoras Yy funcionarias realicen denuncias
15 La ley dejé abierta la posibilidad de
reglamentacion a las instituciones publicas, y para
2024, 11 municipalidades en Guanacaste reportaron
aun no tenerla reglamentada, con excepcion de las
municipalidades de Hojancha, Tilaran, Canfas, Bagaces
y Liberia), lo que imposibilita a las mujeres de gobiernos
locales denunciar y pedir sanciones ante casos de
violencia politica, ademas de no tener claro a qué
institucién se debe acudir (Esquivel, N., 2024b). A la fecha
de elaboracion del presente informe no se encontraron
publicaciones respecto a la reglamentacion en otras
municipalidades
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en las categorias de acoso sexual o laboral, que se
diferencia de violencia politica. Su idea fue aceptada
y, en consecuencia, el reglamento limité el ambito de
aplicacién a diputadas (Sequeira, A., 2024e).

En 2024 no se reporté el uso de este procedimiento,
sin embargo, no implica la ausencia de situaciones
que puedan ser consideradas como violencia contra
mujeres en politica.

Durante una sesion solemne de la Asamblea
Legislativa en marzo de 2024 por el Dia Internacional
de la Mujer y la conmemoracién del primer sufragio
femenino, la diputada del Partido Liberal Progresista
(PLP), Kattia Cambronero Aguiluz, se expresd
acerca de los niveles de violencia politica que ella
y compafneras habian sufrido, y nombrdé Rodrigo
Chaves como uno de sus promotores:

\

21%
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Estamos enfrentando los mayores niveles
de violencia politica hacia las mujeres
promovidos, dirigidos y reforzados por quien
preside el Poder Ejecutivo en este momento.
Senor presidente, le recuerdo, si agreden a
una, respondemos todas. Sin duda, los actos
de violencia que hemos venido enfrentando
las mujeres que estamos en posiciones
politicas ha sido enorme (Vargas, R. B,
2024a).

Seguido, nombré a otras diputadas como ejemplos;
Gloria Navas, Vanessa Castro, Paulina Ramirez,
Priscila Vindas y Rocio Alfaro (Vargas, R. B., 2024a).

Durante la misma sesién solemne, Pilar Cisneros
realizé un discurso en el que opind que las politicas
de género no fueron necesarias para mujeres en el
pasado para derribar barreras, y anadio:

Deslegitimacion y Descrédito

Burlas al Fisico y Edad

Escarnio hacia las propuestas o declaraciones

Otros (Amenazas, nexos personales y partidarios, entre otros)

Tipificaciones de los comentarios negativos hacia figuras
femeninas de la politica en Costa Rica

{1 de setiembre de 2023 AL 31 DE MARZO DE 2024)
Fuente: Observatorio de Comunicacién Digital, marze 2024

Nunca he compartido ni voy a compartir
la posicion de muchas mujeres que exigen
ventajas especiales, que imponen cuotas
para escalar peldarnios; soy de la idea de
que las mujeres no necesitamos muletas ni
proteccion (Campos, M., 2024g).

capnus |
&l
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Posterior al evento, Cisneros reiteré6 que no
considera necesarias la presencia de leyes o
programas especiales para mujeres profesionales
o en la politica, con la razén de que “peticiones
especiales” significa reconocer una desigualdad e
inferioridad a los hombres, hecho que “nunca va a
reconocer” (Solano, H., 2024c).
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La diputada del PUSC, Daniela Rojas Salas,
manifesté su desacuerdo con la opinién de Cisneros
después del discurso, en su lugar, acreditd la
creacion de medidas y cuotas la participacion real de
mujeres en la actualidad y su inclusién en la politica.
Ademas, asegurd su apoyo a politicas afirmativas
que “abren espacios” a mujeres (Campos, M., 20249).

Posteriormente, el informe del Observatorio de
Comunicacién Digital de la Universidad Latina,
publicado el 8 de abril de 2024, destacé que “el 38%
de la violencia digital se centran en deslegitimar
a las mujeres en politica, solo por el hecho de ser
mujeres” (Universidad Latina de Costa Rica, 2024).
Dentro de las figuras mas afectadas se encuentran
la Contralora General de la Republica Marta Acosta
ZUnfiga, la diputada Vanessa Castro, Marta Esquivel
(Presidenta Ejecutiva de la CCSS) y Eugenia Zamora
(Presidenta del TSE).

Al conocer el estudio, Acosta indicé que “no
se puede normalizar el ataque irracional como
forma de manifestar diferencias ni que se
promuevan discursos de odio desde puestos de
poder”, y agregd que sintié gran preocupacién por
el pais, ademas de hacer un llamado para ejercer un
“punto de inflexién hacia la justicia y la racionalidad”
(Oviedo, E., 2024).

Desde el ambito legislativo, se dieron otras
iniciativas para contrarrestar el uso de mensajes
contra las mujeres. Por ejemplo, en noviembre
de 2024, la diputada Rocio Alfaro presenté una
propuesta, con la firma de otros 18 legisladores, que
planteaba sancionar econédmicamente a medios de
comunicacion que produjeran violencia simbdlica
o medidtica a través de mensajes, imagenes o
representaciones contra mujeres, agregando un
capitulo y dos articulos a la ya existente Ley de
Penalizacion de la Violencia Contra las Mujeres que
establezcan multas de entre 20 a 150 dias (Herrera,
J. J,2024i).

La iniciativa recibi6 criticas por la falta de definicion
de conceptos clave como violencia “mediatica” o
“simbdlica”, y por no especificar qué considera delito,
lo que podria generar una persecucion a medios
de comunicacién que afecte la libertad de prensa.
Alfaro explicé que, si bien el proyecto aln tiene
un “margen de mejora”, su intencién fundamental
es establecer una diferencia clara entre violencia
contra mujeres y libertad de expresion (Herrera J. J,
2024i).
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Otro ejemplo, corresponde a un pronunciamiento
conjunto de 22 de las 27 diputadas de la Asamblea
Legislativa en el cual solicitaron un alto a la violencia
politica contra las mujeres, de cara a las elecciones
del nuevo Directorio legislativo (Bermudez Vives, M.,
2024b). El comunicado indicd que las negociaciones
para nombrar el Directorio debian contemplar una
agenda nacional, que se discutiria mediante una
“negociacion transparente, incondicional respeto
a la institucionalidad, y un especial enfoque al alto
a la violencia politica contra las mujeres”, el cual
sefialaron que proviene en gran cantidad de “las més
altas esferas del poder publico” (Bravo, J., 2024a).

Debido a que la situacién de violencia contra las
mujeres en la politica fue cubierta por diversos
medios de comunicacién, a continuacion
presentamos los casos registrados a partir del
monitoreo de medios realizado durante el 2024.

Casos Reportados

El primer caso reportado involucra a Karla Prendas
Matarrita, exdiputada y excandidata a la alcaldia
de Puntarenas por el PLP, quien el 7 de febrero
de 2024 publicé en su cuenta de Facebook un
mensaje donde denuncié al entonces consultor
de comunicacion del PLN, Elliot Coen Riba, por la
publicacién de un articulo publicado en el medio
web La Revista CR, en el que utilizé estereotipos de
género para deslegitimar la actuacién de Prendas
(Prendas, K., 2024).

En un comunicado de prensa, Coen Riba ofrecié
una disculpa por el articulo e indicé “como muchos
hombres, estoy aprendiendo y desaprendiendo para
sumar como aliado y de forma sustantiva a favor de
los derechos humanos de las mujeres” (Redaccién El
Observador, 2024).

Otras personas y entidades expresaron su apoyo a
Prendas y su desaprobacion a lo dicho en el articulo
de Coen, entre ellos la expresidenta Laura Chinchilla,
el Foro Politico de Mujeres, la Juventud del Partido
Liberal Progresista y el diputado y expresidente del
PLP, Eliécer Feinzaig (Sequeira, A., 2024q).

El segundo caso involucr6 a Ila diputada
independiente Gloria Navas Montero, quien se
refiri6 al aumento de los casos de homicidio y
al debilitamiento de algunos cuerpos policiales
como causas para que el pais se convierta en un
narcoestado (Vargas, R, B., 2024b).
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Sus declaraciones dieron origen a una respuesta
por parte del presidente Chaves, quien indicé que
era lamentable que una diputada dijera eso, “una
persona que se ha sentado en la galleta, sin hacer
nada”, y culpabilizé a Navas entre los diputados
que han obstaculizado proyectos presentados por
él (Murillo, A., 2024a). Asimismo, el ministro de
Seguridad Publica, Mario Zamora, desacredité las
preocupaciones denunciadas sobre la condicion de
la Policia de Control de Drogas y los acusé de estar
molestos con la posicién que se les asigné (Murillo,
A.,2024a).

A causa de la critica que manifesté el mandatario,
el 8 de febrero se aprobd una mocién de orden
en la Asamblea Legislativa con la votacién a favor
de 39 diputados, para realizar segundo llamado
de atencién a Chaves, que establecié que ha
hecho declaraciones violentas contra diputadas
en repetidas ocasiones, por lo que “lo instaron a
“mantener presente el respeto hacia la investidura
de una diputacion” (Sequeira, A., 2024a).

Algunos diputados manifestaron su apoyo a
Navas, asi como su reprobacion de la actitud de
Chaves, en un Plenario Legislativo. Monserrat Ruiz
Guevara, del PLN, expresé que no se podia seguir
permitiendo que el presidente de la republica realice
“insinuaciones” hacia una compariera, y extendié su
solidaridad a Navas.

Dinorah Barquero, del PLN, también se solidarizé y
a la vez declardé que las palabras de Chaves fueron
un “ataque violento, malintencionado, grosero vy
machista”, inaceptable para alguien en su posicién.
Por su parte Fabricio Alvarado Mufioz, del partido
Nueva Republica, record6 que Navas ha sido atacada
desde anunciar su candidatura, lo que relacioné con
una necesidad de cambio social para disminuir los
ataques en su contra (Arrieta, E., 2024a).

Cabe recalcar que posteriormente Chaves realizd un
comentario similar hacia la contralora Marta Acosta
que constituye el tercer caso identificado. Durante
una conferencia de prensa que realizd el 16 de abril
de 2024 en Limén, el presidente comenté: “Para que
la Contraloria se deje de sentar en la galleta, y por lo
menos se quede callada y permita la aplicacién de
la ley que ya existe sin interpretaciones arbitrarias”,
por haber solicitado una licitacion para construir la
Terminal de Cruceros y Marina de Limén (Martinez,
A., 2024c).
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Como cuarto ejemplo, destaca la situacién
denunciada por la diputada y abogada Vanessa
de Paul Castro Mora, del Partido Unidad Social
Cristiana (PUSC), acerca del presidente Rodrigo
Chaves, quien intervino para hacerla perder un
contrato que tuvo por 18 afios con una compania
de telecomunicaciones. A pesar de que los hechos
sucedieron entre 2022 y 2023, |la diputada revelé en
marzo de 2024 que Chaves le instruyé al exdiputado
y embajador de Costa Rica en México, Pablo
Herierto Abarca Mora, ponerlo en contacto con el
presidente de la empresa multinacional para cesar
el contrato. Asi se lo revel6 el mismo Abarca a la
diputada durante una visita México en abril de 2023.

Como consecuencia de la llamada de Chaves, en
diciembre de 2022 se le avisé a Castro que habia
perdido el contrato de servicios legales y que no
continuaria como abogada externa, quien indicé
que:

En ese momento, me enteré que era por la
participacion del presidente de la Republica;
no habia sido un tema aislado, sino que habia
mediado el presidente de la Republica
(Oviedo, E. Astorga, L. & Cambronero, N,
2024).

Si bien Castro prefiri6 no revelar el nombre de
la empresa, documentos de dominio publico de
la Sutel la mostraban como apoderada especial
de la cadena de televisién abierta costarricense
Representaciones  Televisivas S.A., Repretel,
perteneciente al conglomerado mexicano
Albavisién (Madrigal, L. M., 2024a). Asimismo,
en el 2023 declaré que habia dejado de trabajar
como abogada con Repretel la primera semana
de diciembre de 2022, respondiendo un
cuestionamiento sobre una posible interferencia
por sus relaciones con el medio para desempenarse
como presidenta de una comisién de investigacion
sobre el Sinart (Corrales, M., 2023).

Mientras, Fernando Contreras Lépez, presidente
de Repretel, admitié que Abarca lo llamé a la casa
matriz de la televisora (Astorga, L., 2024c) y confirmé
que Chaves realizdé una consulta sobre los servicios
profesionales que Castro brindaba a la televisora,
pero nombré politicas internas como la razén para
finalizar el contrato (Sequeira, A., 2024)).

Para evitar cuestionamientos entre su profesion
como abogada y diputada, en noviembre de 2022
remiti® una nota al presidente de la Asamblea
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Legislativa, Rodrigo Arias, donde informé que
iba a abstenerse de conocer proyectos de ley
relacionados a sus clientes (Oviedo, E., Astorga, L.
& Cambronero, N., 2024). Arias también expresé su
apoyo y solidaridad por la situacién, y reveld que fue
uno de los primeros en enterarse, aunque Castro
prefirié mantenerlo privado (Sequeira, A., 2024i).

El Comité Ejecutivo Nacional del PUSC se pronuncié
en contra de las acciones de Chaves y las calificd
como un “acto de intimidacién”. Ademas, notificd
que acompanaron y apoyaron a la diputada desde
que fueron informados, pero que no lo anunciaron
para mantener la discrecion, a peticion de Castro
(Sandi, R, 2024a). La fraccién exigié al gobierno
rendir cuentas por las denuncias de la diputada,
e hizo un acuerdo de silencio entre diputados y
periodistas sobre preguntas relacionadas con el
caso. Sin embargo, Castro expresé estar resentida
con la bancada, tanto por la falta de apoyo como por
el veto (Sequeira, A., 2024h).

En respuesta al caso, Casa Presidencial admitid
haber estado en contacto con la empresa y anuncié
que, en la conversacion, “Unicamente preguntd si
era cierto que una legisladora mantenia contratos
remunerados con empresas privadas” y que “no
tuvo injerencia alguna en las decisiones que tomen
las empresas privadas sobre contrataciones de
servicios profesionales” (Astorga, L. & Sequeira,
A., 2024). AfRadi® que sentian preocupacién por
posibles beneficios que la diputada consiguiera
con acuerdos legislativos en telecomunicaciones,
espectro radioeléctrico y fijacion de canones
de frecuencias estatales, sin embargo, Castro
inform6é que en ninguna comisién que sefalaron
se hablé de proyectos relacionados con el espectro
radioelectrénico (Astorga, L. & Sequeira, A., 2024).

A raiz de los hechos, la Asociacion Costarricense de
Diploméaticos de Carrera expresd su preocupacion
ante las acusaciones de la diputada y su rechazo
a que el servicio exterior se utilice con fines
de violencia politica. Recordé que las misiones
diplomaticas tienen la funcidén de representar
y proteger intereses del Estado, asi como
fomentar relaciones amistosas internacionales.
Ademas, reiteré la “importancia de mantener la
profesionalizacién de la Carrera Diplomatica” y que
representantes de Costa Rica fuera del pais sean
conscientes de ejercer bajo altos estandares éticos y
morales (Madrigal, L. M., 2024a).
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Como consecuencia, diputados de la Comisién para
el Control del Ingreso y el Gasto Publicos aprobaron
una mocién para convocar a Abarca a rendir
cuentas por lo sucedido, mientras que la Fiscalia
General de la Republica abrié una investigaciéon
contra Chaves por el presunto delito de abuso de
autoridad (Sequeira, A., 2024f). Durante la audiencia
de la comisién que se celebré el 30 de mayo,
Abarca se reusd a responder las consultas sobre
su participacién en el caso y en concreto, sobre su
reunién con Castro y los diputados Carlos Felipe
Garcia y Leslye Bojorges en su residencia en México.
Abarca se limito a responder “no me voy a referir”,
aunque algunas preguntas eran informacién que ya
habia sido confirmada (Astorga, L., 2024e). A la fecha
del presente reporte, todavia se espera la resolucién
de los procedimientos iniciados.

En quinta instancia, se presentan las amenazas de
muerte que recibieron las diputadas Andrea Alvarez
Marin, del PLN y Sofia Guillén Pérez, del Frente
Amplio. La denuncia fue realizada por la cuenta
oficial de X de Alvarez, quien publicé la foto de un
mensaje de correo electrénico del usuario “Mauricio
Trejos garth” donde la amenazaba con ataques
de armas de fuego y explosivos en la Asamblea
Legislativa, y que “iba a matarla en su despacho’,
mencioné ademas a Guillén y a los partidos Frente
Amplio y Liberacién Nacional (Alvarez Marin, 2024).
Otro correo amenazd con un grupo armado en un
hotel que planeaba la operaciéon “Juanito Mora”
(Sanchez, A., 2024a).

Alvarez declaré que ya habia presentado la denuncia
respectiva ante el Poder Judicial, y dejoé claro que:

cualquier mensaje que reciba lo seguira
exhibiendo, ademas de presentar las
denuncias formales del caso, porque no va
a permitir amenazas contra su integridad
fisica y la de sus companeros (Cordoba, P,
2024f).

La directora ejecutiva del Congreso, Karla Granados,
aseguré que la Asamblea estaba tomando con
seriedad todas las denuncias por amenazas,
aplicando los controles debidos, capacitando
personal y manteniéndose preparados para un caso
de emergencia (Cérdoba, P., 2024f). También se dio
a conocer que el Ministerio Publico y el OlJ iniciaron
investigaciones para determinar la veracidad de los
correos y conocer la identidad del usuario (Sdnchez,
A.,2024a).
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La diputada Guillén indicd que fue la amenaza mas
agresiva a la que se habia enfrentado, pero que no
se iba a dejar intimidar y continuaria ejerciendo su
labor. Asimismo, opind que el momento de recibir la
amenaza fue “curioso’, pues antes habia expresado
que el gobierno de Chaves permitié la formacién de
un narcoestado (Sandi, R., 2024c¢).

Debido a su comentario sobre un narcoestado
- refiriéndose principalmente a la decision de
trasladar la Academia de Guardacostas de Quepos
a Pococi - Guillén recibié un aviso de Mario Zamora
Cordero, ministro de Seguridad, sobre su intencién
de presentar una denuncia o querella en su
contra a través de la emisora costarricense Radio
Monumental. Ante el aviso, Guillén respondié que
“todas mis afirmaciones poseen sustento” como
oficios, testimonios, noticias e informes.

La diputada también presentd denuncias formales
ante la Procuraduria de la Etica, la CGR y la Fiscalia
de Probidad contra Zamora y el viceministro de
Seguridad, Manuel Jiménez Steller, por acciones que
debilitaron los guardacostas del pais y suimpacto en
rutas maritimas de narcotrafico. Seguido, calificd de
“inaudito” de Zamora suprimir su derecho a ejercer
control politico (Solano, H., 2024a).

Como sexto caso, consideramos los comentarios
dirigidos por la diputada Pilar Cisneros contra la
contralora Marta Acosta, al culpabilizarla por no
poder avanzar con la Ley Jaguar para el Impulso del
Desarrollo de Costa Rica. Acosta habia rechazado
con anterioridad la segunda propuesta de la ley al
ser “inconexa, inconstitucional, innecesaria y que
no innova el ordenamiento juridico” (Ortiz Salas, I.,
2024a).

El proyecto impulsado por administracion de
Chaves, que proponia modificar la Ley Organica de
la CGR, fue declarado inconstitucional en ambas
versiones presentadas (en su version 20, los
articulos 4 y 5), y finalmente fue archivada (Siles,
Futuro de “ley jaguar” quedara en manos de los
diputados tras haber sido archivada solicitud de
referendo, 2024). Cisneros se refirid a Acosta con un
juego de palabras para expresar su opinién sobre el
hecho de que es la contralora quien impide el avance
de proyectos que se presentan, y deslegitimar sus
actuaciones (Solano, H., 2024d).

Por Ultimo, destaca la situacién experimentada
por mujeres politicas en Orotina, quienes en
noviembre de 2024 presentaron una mocién en
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el Concejo Municipal solicitando “un acuerdo de
desaprobacién” contra el regidor de la Municipalidad
de Orotina, Wilbert Soto Montero, del Partido
Unidos Podemos (PUP), por supuestas conductas
de violencia politica contra mujeres. La sesién
contd con testimonios de cinco mujeres, entre ellas
regidoras y sindicas, que dieron declaraciones de los
presuntos ataques y amenazas de Soto (Angulo, Y.
2024d).

Sin embargo, la mocion fue detenida y enviada a
comision, al argumentarse por el presidente del
Concejo Municipal que su fraccion no apoyaria la
dispensa del trdmite debido a que no se encontraba
un regidor suplente del PUP. Por tanto, las denuncias
y testimonios no pudieron ser atendidos de
inmediato (Angulo, Y., 2024d).
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Acceso al espacio radioeléctrico

En 2023 comenzaron diversas discusiones respecto
a la distribucién del espacio radioeléctrico y los
procesos de licitacidbn necesarios para otorgar las
concesiones de uso para su aprovechamiento.

En ese afio, los principales desafios reportados en
el reporte elaborado por la UPAZ™® fueron el alto
ndmero de ofertas para frecuencias de radio en FM
y televisién para un nimero limitado de frecuencias,
la necesidad de garantizar la pluralidad de voces
entre quienes operen las frecuencias otorgadas y el
aprovechamiento del espacio radioeléctrico para el
desarrollo de Internet.

Ambas situaciones influyeron en gran medida en la
discusién en torno al uso del espacio radioeléctrico,
por lo que en este reporte nos enfocamos en
presentar las discusiones que dominaron la agenda
mediatica del pais durante 2024, y lo agrupamos en
tres categorias, a saber: vencimiento de concesiones
de radio y televisidbn, montos a pagar por el uso del
espacio radioeléctrico, proceso de otorgamiento de
las concesionesy el desarrollo de la red 5G.

Vencimiento de concesiones de Radio y
Television

El investigador Oscar Mario Jiménez Alvarado, de
la Universidad de Costa Rica, elabordé un estudio a
partir de una solicitud de informacién que realiz6 a
la SUTEL para conocer el listado de concesionarios
activos en el pais que se mencionan en el oficio

16 Ver capitulo VI Uso del Espacio Radioeléctrico. Reporte
Libertad de Expresion en Costa Rica 2023 de la UPAZ.

02941-SUTEL-RNT-2023 de la SUTEL (Jimenez
Alvarado, O. M., 2023). En su estudio determiné que
74 contratos vencerian en 2024, tal y como se detalla
en el siguiente cuadro:

Cuadro 3. Fecha de vencimiento de los contratos segin banda

TV abierta Radio FM Radio AM
2024 17 63% 30 59% 27 56%
2025 1 4% 17 33% 8 17%
2026 3 1% Al 2% 2 4%
2027 2 Tha Q 0% 0 0%
2028 0 0% Q 0% 1 2%
2024 1 4%, Q 0% 0 0%
Ley 3 1% 3 6% 2 4%
Pendiente ] 0% Q 0% 8 17%
Totales 27 100% 51 100% 48 100%

Ante este panorama, representantes de medios de
comunicacién presentaron de sus preocupaciones
ante lo que ocurriria el 28 de junio de 2024, fecha en
la cual vencian las concesiones de medios de radio
y televisién. En blsqueda de una solucién, Saray
Amador, representante del medio religioso Telefides
y presidenta de la Camara Nacional de Radio y
Television (Canartel), abogd por una prérroga en
el contrato otorgado a las empresas para evitar el
cese de las operaciones de los medios que se verian
afectados (Arroyo, A., 2024a).

A fin de solucionar el problema el Poder Ejecutivo
presentd el Plan Nacional de Atribucién de
Frecuencias (PNAF) en junio de 2023, solicitd a la
SUTEL la elaboracién de un estudio de factibilidad
para de esa forma generar un proceso que atendiera
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a las necesidades del sector que permitiera el
maximo aprovechamiento del espacio de forma
legal y siguiendo los principios de igualdad vy
pluralidad (Siles, A., 2024a).

El plan presentado por la SUTEL determiné
que existia interés en desarrollar el espacio
radioeléctrico, especialmente mediante redes
radiodifusoras a nivel nacional, y, entre otros,
recomendé al ejecutivo:

1. Darle prioridad a las redes regionales de
television y radio en FM.

2. Realizar los concursos de manera
diferenciada.

3. Incluir medidas que impidan la
concentracion de frecuencias (Pomareda
Garcia, F., 2024a).

No obstante, la ministra Paula Bogantes indicé que
el estudio de factibilidad y necesidad elaborado por
la SUTEL estaba incompleto, el ejecutivo no podia
“tomar una decisién o no sobre si renovar o sacar a
concurso publico las concesiones del Estado para
usar las frecuencias de radio y television” (Pomareda
Garcia, F.,, 2024c). Ante esta situacion, el presidente
Rodrigo Chaves indicé “si en Costa Rica se apagan
las sefiales de las empresas de radio y television
seria culpa de Sutel” y responsabilizé a la SUTEL
por los bajos montos que cancelan los medios de
comunicacién por el uso del espacio radioeléctrico
(Pomareda Garcia, F., 2024c).

Por su parte, la SUTEL emitié un comunicado de
prensa en el que indicé que su estudio se apegd a
sus competencias, que incluyé recomendaciones
para que el Ejecutivo de acuerdo con sus funciones,
y que es responsabilidad del Poder Ejecutivo dar
directrices claras que puedan ser seguidas por la
institucion (Contreras Garcia, V., 2024).

En lo relativo al costo de las concesiones, la
SUTEL aclaré que el estudio solicitado no estuvo
relacionado con el monto que los medios de
comunicacion deben pagar por el uso del espacio
radioeléctrico y afirmé que la responsabilidad recae
sobre el Ejecutivo, quien tiene el deber de presentar
una reforma a la Ley de Radio para ajustar el monto
(Murillo, E., 2024e).

En abril, el Miciit sacd a consulta publica el decreto
“Reforma parcial del reglamento a la Ley General
de Telecomunicaciones, decreto ejecutivo

A

55

Irarriba @



Libertad de Expresion en Costa Rica - 2024

34765-MINAET”, con el cual buscaba ampliar las
concesiones por un aioy para:

proteger la continuidad del servicio de
radiodifusion sonora y televisiva a favor
de los usuarios finales” y “brindar a los
concesionarios la posibilidad de planificar su
operacion y funcionamiento con seguridad
juridica (Pomareda Garcia, F., 2024d).

Durante el proceso de consulta tanto la Sutel como
abogados especialistas, manifestaron la ilegalidad
de la propuesta y enviaron sus argumentos al Miciit
para su consideracion (Murillo, E., 2024f; Murillo, E.,
2024a). Canartel indicé que el proyecto generaba
inseguridad juridica por no resolver el problema vy
solo otorgar un afio de prérroga (Murillo, E., 2024c).
Igualmente, la Defensoria de los Habitantes se
opuso al proyecto y manifestd la necesidad de
tener un marco juridico adecuado para garantizar el
adecuado uso del espacio por los préximos 25 afios
(Alonso, M., 2024).

El 14 de mayo de 2024, la SUTEL anuncié que habia
evaluado la solicitud de prérroga de concesién
presentada por 98 medios (24 de televisién, 25 de
radio en frecuencia AM y 49 en frecuencia FM) (May
Grosser, S., 2024)), que las habia aprobado y remitido
al Miciit “para que defina si procede o no la prérroga
de la concesion, considerando que corresponde a
una actividad privada de interés publico segun la Ley
General de Telecomunicaciones” (Sutel, 2024b).

Posteriormente, se conocié que 69 solicitudes
obtuvieron un dictamen positivo, 22 uno negativo
y siete solicitudes estaban incompletas. De las
solicitudes de frecuencias de radio, 11 de las
solitudes rechazadas correspondieron a Central de
Radios CDR por no ser la titular de las concesiones
para las cuales solicitaron la prérroga, tres por no
presentar la solicitud con 18 meses de anticipacion
(dos de Faro del Caribe y una de la a Compania
Nacional de Radiodifusion Limitada), una del
Instituto Costarricense de Ensefianza Radiofénica
(ICER) por no tener titulo habilitante para la
concesion (Bermudez Vives, M., 2024e).

Las solicitudes de frecuencias para televisién,
20 recibieron un dictamen positivo y cuatro uno
negativo. Las solitudes rechazadas fueron las
presentadas por Asociacion Cultural Cristo Vision
(Canal 31), Red de Televisiéon y Audio (Canal 62),
Television y Audio (Canal 35) y Granro Televisora del
Sur (Canal 14) (Bermudez Vives, M., 2024e).
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Los dictamenes negativos
La SUTEL emitié 22 dictamenes técnicos negati-
vos, de los cuales lamitad correspondieronalas
solicitudes de prorrogarla concesiénenonce
frecuencias de laempresa Central de Radios.

Empresa Frecuencias
| Temporaiidades dio- |
' cesasgeSanlsidro 897MHz
| “deEiGeneral
670 KHz (Monumental)
730 KHz (Roger Barahonay Hermanos)
890 KHz (Monumental)
980 KHz (Monumental)
93,5 MHz({Radio Monumentai)
Centralde Radios | 94,3 MHz(Roger Barahonay Hermanos)
95,1 MHz (Monumental)
99,1 MHz(Sabrosa)
1011 MHz{ENRRAGUPIYFGS)
102,7 MHz (Radio Uno)
_______ | 103,5MHz(Roger Balaho_na y Hermanos)
_ JuanVegaQuircs | 88.7MHz
Asoclacion Cultural |
| CrstoVisen Canal31
Rediseydny. | Canal62
Televisiony Audio | Canal35
GRAg%g'Is'eleu viso- | Canal14
Asociacion de 1080KHz
Comunicaciones
Farodel Canbe 971 MHz
Instituto Costarricen-
sedeEn: 88.3MHz
| Radiofonica (ICER)
iaNaconal |
CoeRadodtson | SR
GadenaRadial | Enlaces928,8752929,125MHz
Fuente: Dictamenes de SUTEL

llustracién 14. Los dictamenes negativos. Tomado de: Bermudez
Vives, M. 2024e.

A dos dias del vencimiento de las concesiones,
la ministra Bogantes anuncié que se tomaba la
medida excepcional de otorgar la prérroga de las
concesiones por 15 meses (Murillo, E., 2024b), y que
se iniciaria el concurso para otorgar las concesiones
de los siguientes segmentos:

- de 525 kHz a 1705 kHz para el servicio de
radiodifusién en amplitud modulada (AM)

- de 88 MHz a 108 MHz para el servicio de
radiodifusion sonora en frecuencia modulada
(FM)

- de 174 MHz a 216 MHz y de 470 MHz a
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608 MHz para el servicio de radiodifusion
televisiva (TV) (May Grosser, S., 2024d).

Expertos consideraron que el plazo de 15 meses
seria insuficiente debido al alto niUmero de contratos
que se espera firmar (aproximadamente 100
concesiones de radio y televisién) (Cérdoba, D.,
2024).

Actualizacion de montos a pagar por la
explotacion de las frecuencias de radio
y television

Una de las discusiones mas complejas estuvo
relacionada con el canon que los medios de radio
y television deben pagar por el uso del espacio
radioeléctrico. El articulo 18 de la Ley de Radio
de 1954 regula la explotacion de las frecuencias
y establece un monto maximo de ¢3,000
correspondiente al impuesto anual de radiodifusion.
Adicionalmente, el articulo 63 de la Ley General de
Telecomunicaciones de 2008 establece el canon de
reserva del espectro, que se debe pagar anualmente,
calculado por la Sutel y ajustado por el Poder
Ejecutivo mediante decreto ejecutivo. Para 2024, la
ministra Bogantes indicé que “las televisoras pagan
120 mil colones al ano; y por las frecuencias FM se
pagan 6 mil colones al ano” (Madrigal, L. M., 2024d).

En miras a realizar un ajuste de los montos, en abril
de 2023, diputados de Liberacién Nacional (PLN),
Unidad Social Cristiana (PUSC), Liberal Progresista

Impuesto anual de radiodifusion
¢(Cuantopaganycuantopagarian?
i | Porcentaje

Descripcion Montoactual propuestodel :Mc;nt:ozll:on;ud!osln
‘ salariobase P
Radiodifusion AMy FM
Hasta 1.000 watls ¢1.000 50,00% ¢299.953
| De1.001a2.500watts | ¢1.500 75.00% $449.930
| De2.501a5.000watts ¢2.000 100,00% | ¢599.906
B S 12500% |  ¢749.883
De 10.001 wattsen "
adelante #3.000 150,00 % \ ¢899.859
Enlaceindividual 10,00% \ ¢59.990
[ Television
Rangodefrecuencia ‘
canal (ém%banda ¢120.000 8 salariosbase ¢4.799.248
z
{ Enlace TV (25MHz) ¢500.000 | | §149.977
Futeme: Elab?raé:ic’fn propiad_co?
atos proyecto de ley expediente
N°23.673)y datos del Micitt SEMANARIOUNIVERSDAD

llustracion 15. Impuesto anual de radiodifusién. tomado de
Pomareda Garcia, F. 2024g.
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(PLP) y Nueva Republica (PNR) presentaron una
propuesta de ley para modificar dicho canon de
acuerdo a la frecuencia que explota el medio y el
salario base, por lo que el impuesto anual por radio
difusién para radioemisoras seria entre “¢299.953 y
¢899.859 al afo, segun la potencia. Mientras que las
televisoras pagarian alrededor de ¢4.799.248 al afio”
(Pomareda Garcia, F., 20249).

El proyecto fue abierto a discusién y hasta abril
de 2024 se recibieron 85 mociones de fondo. La
propuesta fue ampliamente criticada por diferentes
instituciones, incluyendo a la CGR, la UCR vy el
Miciit (Pomareda Garcia, F.,, 2024b). Sin embargo,
fue apoyada por la Cémara Nacional de Radio
(Canara); la Cdmara de Tecnologias de Informacién
y Comunicacién (Camtic); la Cémara Nacional
de Radio y Televisién (Canartel); y la Cémara
de Infocomunicacién y Tecnologia (Infocom)
(Pomareda Garcia, F., 2024g).

El Presidente rechazd esta propuesta, indicd que
en caso de ser aprobaba lo vetaria y le solicité a la
ministra Bogantes presentar una propuesta en la
que el monto estuviera vinculado a la facturacién por
publicidad y que se fijara entre un 5% y un 30% de
dicha facturacién (Madrigal, L. M., 2024d).

El 26 de junio de 2024, luego de anunciar la prérroga
a los contratos de concesion, la jerarca del Miciit
comunicé que presentaria un proyecto de ley para
la actualizacion de los montos que deben pagar las
concesionarias por la explotacién de las frecuencias,
“‘que seria del 748% de los ingresos para televisoras,
y para radio AM y FM rondaria entre el 3 y el 4%”
(May Grosser, S., 2024d). Con este esquema se
realizaria una diferenciacién entre los ingresos
percibidos por los medios, el tamano, y el tipo de
frecuencia (Arroyo, A., 2024b).

El proyecto fue presentado en julio, y para la
modificacién del articulo 18 de la Ley de Radio,
utilizé como referencia los ingresos de publicidad
para el establecimiento de los montos. Ademas, se
prevé la modificaciéon del articulo 22 de la Ley de
Radio para exigir que las empresas concesionarias
presenten anualmente una declaracién jurada de
ingresos ante el Ministerio de Hacienda (Bolanos
Vargas, R., 2024p). Luego de presentado el proyecto,
las discusiones cesaron y queda de parte de la
Asamblea Legislativa la aprobacién del texto que
modifique el régimen contributivo de las empresas
que explotan el espacio radioeléctrico en el pais.
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Desarrollodelared 5G

El proceso de licitacién para el uso de las frecuencias
necesarias para la explotacién de servicios méviles
de 5G inicié en 2023 luego de que la Sutel otorgara
la factibilidad y el ICE publicara el primer cartel para
la construccion de la infraestructura. Sin embargo,
el proceso se vio afectado por la adopcion del
“‘Reglamento sobre Medidas de Ciberseguridad
Aplicables a los Servicios de Telecomunicaciones
Basados en la Tecnologia de Quinta Generacion
Movil (5G) y Superiores” que exigié que las empresas
que participen en el proceso licitatorio tengan su
sede en un pais que haya ratificado el Convenio
sobre Ciberdelincuencia, también conocido como el
Convenio de Budapest.”

La embajada de China en Costa Rica se opuso a
dicho reglamento, ya que China no es signatario de
dicho convenio, y presentd un recurso de amparo
para proteger los intereses de las empresas que
operan en el pais que fue rechazado en febrero de
2024 (May Grosser, S., 2024h). Adicionalmente, a
través de un proceso administrativo iniciado por el
Frente Interno de Trabajadores del ICE, el Tribunal
Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda
otorgd una medida cautelar provisionalisima que
suspendi6 de manera temporal la ejecucién del
reglamento, y en consecuencia la ejecucién del
proceso de licitacion iniciado por el ICE (May
Grosser, S., 2024e).

El juez de la causa otorgd un plazo de tres dias para
que el estado contestara “la solicitud de informacién
y justificar el sustento técnico del reglamento”
(Bermudez Vives, M., 2024d).

Ante la falta de decisidn, en noviembre, el presidente
del ICE anuncié que la institucién perderia $289
millones en cinco afnos por los atrasos causados
(Soto Sibaja, J. E., 2024b). En respuesta, el Tribunal
Contencioso Administrativo y Civil de Hacienda
indicd que ha actuado en apego a la normativa y que
la complejidad del caso (multiples actores, mas de
4,000 imagenes en el expediente, y el otorgamiento
de tres medidas cautelares) han impactado en la
duracién del proceso (Angulo, Y., 2024e)

Posteriormente, la SUTEL anuncié el 31 de julio
de 2024 que habia aprobado el cartel de licitaciéon
por etapas de las frecuencias en las bandas de 700

17 Para mds detalles ver capitulo VI. Uso del Espacio
Radioeléctrico reporte Libertad de Expresion en Costa Rica 2023

de la UPAZ.
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MHz, 2300 MHz, 3500 MHz, asi como en las bandas
milimétricas de 26 GHz y 28 GHz. Destaca que el
poder Ejecutivo indicé que:

los interesados tendran que pujar un 90%
del valor del espectro radioeléctrico con la
construccion de unidades de infraestructura
de telecomunicaciones (radiobases) en los
134 distritos prioritarios del pais que poseen
baja o nula conectividad, los cuales han sido
incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo
de las Telecomunicaciones, con el propdsito
de reducir la brecha digital en beneficio de
todos los habitantes del pais (May Grosser,
S., 2024i).

La primera fase del proceso estuvo bajo la
coordinaciéon de la SUTEL, quien debib preparar y
publicar el cartel de licitacién, recibir las ofertas,
preseleccionar los oferentes y recomendar
al MICITT la adjudicacién de los contratos de
explotacién de las frecuencias (Alvarado, J., 2024c).

De acuerdo con lo establecido en la Ley, oferentes
presentaron objeciones al cartel de licitacién, que
fueron debidamente atendidos por la CGR, quien
realizd los sefalamientos correspondientes a la
SUTEL para la modificacién del cartel (Monumental,
2024). Debido a dichos cambios, el plazo para
la presentacién de ofertas se fij6 para el 11 de
noviembre de 2025 (Brenes Mora, S., 2024b).

Luego de finalizado el plazo, la SUTEL anuncié
que estaban revisando siete ofertas, y anuncié el
calendario establecido para los siguientes pasos de
la siguiente manera:

11 de diciembre de 2024: Sutel comunicara
a los operadores que superaron los
requisitos de precalificacion (admisibilidad),
la informacion relativa al precio base
y la cantidad minima de torres de
telecomunicaciones necesarias por cada
banda de frecuencias; los operadores
tendran cinco dias habiles para confirmar su
interés en continuar en el proceso.

18 de diciembre de 2024: fecha limite para que
los operadores preseleccionados confirmen
su participacion, luego de conocer el precio
base y los requerimientos de infraestructura.

Del 19 de diciembre de 2024 al 22 de enero
de 2025: la Sutel capacitara a los operadores

59

en el uso del software especializado que se
empleara para la recepcion de posturas en
la subasta.

24 de enero de 2025: Se realizara la
Subasta virtual, donde los operadores
preseleccionados presentaran sus ofertas
finales.

28 de febrero de 2025: Sutel remitira al
Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia
y Telecomunicaciones (Micitt) un informe
detallado con los resultados de la subasta
(Redaccion El Mundo CR, 2024).

Siguiendo el plazo establecido, el 11 de diciembre
la SUTEL anuncié que las siete ofertas recibidas
cumplieron con los requisitos, con dos participantes
para la red nacional (Claro y Liberty) y cinco para la
red regional (Coopealfaroruiz, Coopeguanacaste,
Coopelesca, Coopesantos y Ring Centrales de
Costa Rica) (Martinez, A., 2024j). EI 17 de diciembre,
establecié que el precio base para participar en la
subasta para la red nacional era de $52,5 millones
que incluye 28 bloques de frecuencias con bandas
bajas, mediasy altas (Lara Salas, J. F., 2024c¢).

De forma paralela, el Micitt y la Federaciéon de
Municipalidades de Occidente anunciaron
una iniciativa para favorecer el desarrollo de la
infraestructura de telecomunicaciones, incluyendo
la red 5G, en las municipalidades de San Ramén,
Grecia, San Mateo, Naranjo, Palmares, Poés, Zarcero,
Sarchiy Rio Cuarto (Martinez, A., 20249).

Por Ultimo, el estudio “Impacto Econdémico de
la Tecnologia 5G en Costa Rica” presentado por
el Micitt el 17 de diciembre, establecié que la
implementacién de la red 5G aumentara el Producto
Interno Bruto (PIB) “en un 537%, equivalente a
$3.925 millones” (Ortiz Salas, |., 2024b).
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AyA
BCIE
CCSS
Cicom
CGR
CIEP
CIDH
Colper
Conassif
CriDH
CsJ
DGME
EPU

FA

FEES
Feucr
Feuna
ICE

ICT
Idespo-UNA
Incopesca
Inder
INEC

INS

INA

Iplex
JPS
Micitt
Minae

MEP

Lista de abreviaciones

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados

Banco Centroamericano de Integracién Econémica

Caja Costarricense de Seguro Social

Centro de Investigacién en Comunicacion

Contraloria General de la Republica

Centro de Investigaciéon y Estudios Politicos

Comision Interamericana de Derechos Humanos

Colegio de Periodistas y Profesionales de las Ciencias de la Comunicacién Colectiva
Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero

Corte Interamericana de Derechos Humanos

Corte Suprema de Justicia

Direccién General de Migracién y Extranjeria

Examen Periédico Universal

Frente Amplio

Fondo Especial para la Educacién Superior

Federacion de Estudiantes de la Universidad de Costa Rica
Federacién de Estudiantes de la Universidad Nacional

Instituto Costarricense de Electricidad

Instituto Costarricense de Turismo

Instituto de Estudios Sociales en Poblacion de la Universidad Nacional
Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura

Instituto de Desarrollo Rural

Instituto Nacional de Estadistica y Censo

Instituto Nacional de Seguros

Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto de Prensay Libertad de Expresién

Junta de Proteccién Social

Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones
Ministerio de Ambiente y Energia

Ministerio de Educacion Publica

Irarriba @



Libertad de Expresion en Costa Rica - 2024 61

MOE
MOPT
OCDE

OEA

ou
oM

ONU

PNAF
PLN
PLP
PNR

PPSD

Proledi
PUP

PUSC
RSF

Sicop

Sinac

Sinart
SIP

Sugef

Sutel

TSE
UCR
Uniproli

UPAZ

ONU

OEA
Proledi
EPU

Misién de Observacién Electoral

Ministerio de Obras Publicas y Transportes

Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico
Organizacion de Estados Americanos

Organismo de Investigacién Judicial

Organizacion Internacional de las Migraciones

Organizacion de las Naciones Unidas

Plan Nacional de Atribucién de Frecuencias

Partido Liberacién Nacional

Partido Liberal Progresista

Partido Nueva Republica

Partido Progreso Social Democratico

Programa de Libertad de Expresién y Derecho a la Informacién
Partido Unidos Podemos

Partido Unidad Social Cristiana

Reporteros Sin Fronteras (Reporters Sans Frontieres)
Sistema Integrado de Compras Publicas

Sistema Nacional de Areas de Conservacién

Sistema Nacional de Radio y Television

Sociedad Interamericana de Prensa

Superintendencia General de Entidades Financieras
Superintendencia de Telecomunicaciones

Tribunal Supremo de Elecciones

Universidad de Costa Rica

Unién Provincial de Limén

Universidad para la Paz

Organizacion de las Naciones Unidas

Organizacion de los Estados Americanos

Programa de Libertad de Expresién y Derecho a la Informacién

Examen Periédico Universal (Consejo de Derechos Humanos de la ONU)
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